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1. Cuvinte cheie:

Management public, euromanagement, managementul auditului, structuri de
audit intern, structuri de audit extern, procesul de audit, auditul intern, auditul
extern, metoda auditului, planificarea auditului, organizarea auditului,
standardizarea auditului, conduita etica si profesionala in audit, evaluarea auditului,
institutie publica, autoritate publica, spatiu administrativ, administratie publica

2. Introducere si motivatia alegerii temei de cercetare

Auditul este un proces normal si nu un eveniment surpriza care, in urma
unor evaluari independente si obiective a proceselor de administrare a resurselor
publice sustine institutia publica in efortul sau de indeplinire a obiectivelor
strategice. In vederea atingerii obiectivelor strategice si operationale ale institutiei
publice, auditorii sprijina managementul organizational in procesul de asigurare a
responsabilitatii si integritatii, imbunatatirii operatiunilor si construirii sentimentului
de incredere in randul functionarilor publici si a partilor interesate. Totodata,
auditorii, prin efortul lor de analiza a succeselor si insucceselor institutiei publice,
recomanda solutii de integrare a practicilor de excelenta in sistemul de management.

Constructia unei abordari sistematice si structurate a managementului
auditului in cadrul institutiilor publice are la baza rezultatele cercetarii literaturii de
specialitate, standardelor si actelor normative ce reglementeaza domeniul auditului.
Pentru a putea determina care este modelul optim de evaluare a functiei de audit am
considerat oportuna analiza misiunilor de evaluare a auditului public intern si extern
la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta.
Plecand de la concluziile acestui studiu, am dezvoltat un model de diagnosticare
precisa a nivelurilor de asigurare si de conformitate furnizate de catre functia de
audit.

3. Necesitatea cercetarii
Auditul a aparut ca raspuns la o nevoie perceputa de indivizi sau grupuri din
societate care cauta informatii sau asigurari privind comportamentul sau
performanta altor indivizi in cadrul unor entitati in care acestia au un interes legitim
recunoscut. In mod similar, auditul extern in sectorul public, a existat intr-o forma
sau alta incd din primele secole ale formarii civilizatiei. In urma dezvoltarilor
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economice si sociale, s-a realizat trecerea de la un audit empiric la un audit practicat
pe baza unor metode si tehnici, care ofera asigurari si consultanta cu privire la
conformitatea situatiilor financiare anuale, regularitatea activitatii si a tranzactiilor,
precum si performanta activitatilor publice. Dezvoltarea guvernantei organizationale
ca urmare a revolutiei industriale a condus la aparitia functiei de audit intern in
cadrul sectorului privat. De asemenea, auditul extern s-a extins din domeniul public
catre sectorul privat in vederea obtinerii asigurarii corectitudinii intocmirii situatiilor
financiare din partea unui organism exterior organizatiei. In sens invers, practicile si
procedurile auditului intern, aparute in cadrul sectorului privat odata cu dezvoltarea
guvernantei organizationale ca urmare a revolutiei industriale, au fost transferate si
particularizate la nivelul institutiilor publice. La inceputul secolului al XX-lea, in
cadrul sectorului public se utilizau ambele tipuri de audit (auditul intern si extern),
pe fondul generalizarii activitatii de audit public in toate tarile lumii.

In Romania, auditul public extern a fost introdus ca urmare a infiintarii Curtii
de Conturi. In schimb, auditul public intern a aparut relativ tarziu (in ultimul
deceniu al secolului al XX-lea), fiind asociat cu conceptul de control intern, motiv
pentru care in zilele noastre este dificil sa se faca distinctia intre cele doua concepte.
Aceasta confuzie este perpetuata de managementul organizatiilor care nu utilizeaza
in mod complet functia de audit intern si nu tin seama de recomandarile auditorilor
in dezvoltarea masurilor de imbunatatire a performantei organizationale. In aceastd
lucrare ne propunem sa clarificam rolul semnificativ al auditului in sectorul public.

4. Obiectivul cercetarii
Obiectivul fundamental al tezei de doctorat il reprezinta abordarea
problematicii complexe a auditului in cadrul entitatilor publice, din perspectiva
managementului proceselor de audit in vederea asigurarii eficientei, eficacitatii,
economicitatii, corectitudinii intocmirii situatiilor financiare, regularitatii. Abordarea
complexitatii si importantei procesului de audit public (intern si extern) ne-a
determinat sa structuram investigatia pe patru axe de cercetare:
e evolutia managementului public in contextul spatiului administrativ
romanesc;
e analiza elementelor conceptuale privind managementul auditului in cadrul
institutiilor publice;
e abordarea procesului de audit in institutiile publice;
e investigarea auditului intern si extern in cadrul unei institutii publice.

5. Metodologia de investigatie

Plecand de la cateva modele teoretice si aplicative privind derularea auditului
intern si extern in cadrul entitatilor publice am relevat problemele cu care se
confrunta entitatile publice si am elaborat recomandari si mecanisme de optimizare a
modalitatilor de evaluare si imbunatatire a functiei de audit. Originalitatea lucrarii se
datoreaza abordarii inedite a procesului de audit prin prisma dimensiunii
manageriale in vederea desfasurarii activitatii de catre entitatile publice in conditii
de eficienta, eficacitate, economicitate, corectitudine a intocmirii situatiilor
financiare, regularitate.

In cadrul stiintei economice, lucrarea are o abordare multidisciplinara. La
realizarea sa am aplicat concepte, instrumente si tehnici specifice auditului,
managementului general, managementului public, administratiei publice, finantelor
publice.
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Sub aspectul instrumentarului metodologic utilizat in investigare am utilizat
tehnici de cercetare economica. Abordarea sistemica a temei studiate a presupus
identificarea tipurilor de variabile si relatiilor cauzale dintre acestea. Acolo unde a
fost posibil analiza diagnostic a fenomenelor s-a impletit cu cercetarea exploratorie.
Concluziile formulate au fost confruntate cu faptele empirice, cu datele existente,
pentru ca aceste concluzii sa fie validate de practica si sa fie bine fundamentate.

6. Prezentarea sintetica a capitolelor tezei de doctorat

In primul capitol ,Managementul public in contextul sistemului
administrativ romdnesc” am realizat o serie de delimitari conceptuale si analize
empirice ale spatiului administrativ romanesc. Spatiul administrativ reprezinta
sistemul de autoritate publica, care exercita puterea executiva in vederea satisfacerii
intereselor publice. Analiza spatiului administrativ romanesc a fost realizata pe cele
doua dimensiuni ale administratiei publice: o dimensiune teritoriala, ce sta la baza
impartirii autoritatilor publice in trei nivele (centrale, judetene si locale) si o
dimensiune functionalda sau materiala care sta la baza impartirii autoritatilor
administrative in autoritati cu competenta generala si autoritati de specialitate. Au
fost cercetate procesul de descentralizare si de asigurare a autonomiei locale, relatiile
ce se stabilesc intre autoritatile publice si responsabilitatile, competentele
autoritatilor publice. Un domeniu important al cercetarii spatiului administrativ
romanesc se refera la necesitatea reformei in cadrul administratiei publice.
Suprapunerea intre initiativele de reformare a administratiei publice si procesul de
aderare la Uniunea Europeana a fost intens resimtitda in Romania, evolutiile
ulterioare ale reformelor initiate in perioada premergatoare aderarii fiind edificatoare
in acest sens. Obiectivul politic al aderarii fiind atins, continuarea reformelor post-
aderare cunoaste traiectorii diferite in tarile noi integrate, principalul motiv de interes
fiind, in noile conditii, capacitatea de absorbtie a fondurilor structurale, care in
Romania este deficitara si in prezent, la opt ani dupa integrare.

Pentru Romaéania, explorarea efectelor acestor tipuri de masuri in perioada
post-aderare s-a dovedit, din acest punct de vedere, decisiva, in ceea ce priveste
adoptarea unui anumit model de reforma. Evaluarea consecintelor aplicarii unor
modele de reformare trebuie sa ia in considerare nu atat coerenta conceptuala a
masurilor initiate sau atasamentul politic fata de caracterul unor anumite masuri,
cat sansele de functionare ale modelului adoptat in conditiile inexistentei unui
impuls politic de intensitatea celui care a sustinut procesul de aderare. In aceste
conditii, un demers realist de reformare trebuie sa fie consecvent nu cu intentia de a
raspunde unor cerinte politice externe, ci cu acele obiective a caror realizare sa fie
sustenabila.

Practica a demonstrat ca o perfectionare constanta a administratiei
publice se poate realiza numai pe baza rezultatelor cercetarii stiintifice in
acest domeniu. De aceea, in cadrul primului capitol am realizat, de asemenea, un
studiu privind managementul public, care a aparut, desprinzandu-se din stiinta
managementului general, ca un domeniu specific, in vederea eficientizarii activitatii
administratiei publice.

Schimbarea de la administratia publica traditionala la managementul
public implica mult mai multe lucruri decat o reforma a administratiei
publice. Aceasta implica schimbari privind modalitatea de functionare a
serviciilor publice, schimbari ale domeniilor guvernamentale de activitate,
schimbari ale proceselor derulate si schimbari ale studiilor academice in
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domeniul sectorului public. Principala schimbare se reflecta in forma si in
continut. Procesul reformei manageriale nu este complet, efectele sale mai
largi vor fi vizibile in viitor.

In urma integrarii in Uniunea Europeand, Roméania a cunoscut un proces de
europenizare. Pornind de la premisele acestui proces se poate vorbi despre aparitia si
dezvoltarea unui stil de management denumit euromanagement. Euromanagementul
nu este un stil de management in sine ci isi propune sa reprezinte suma de stiluri
nationale de management existente in Uniunea Europeana, o sinteza a acestor
stiluri, care rezulta din studii comparative si care sunt armonizate printr-o serie de
factori integratori. Avand in vedere stadiul embrionar al euromanagementului am
efectuat o analizd a caracteristicilor sale, a factorilor integratori, precum si a
aplicabilitatii sale la nivelul managementului public. In cadrul institutiilor publice
euromanagementul reprezintd un stil de management care asigura realizarea cu
succes a obiectivelor privind eficienta, eficacitatea si economicitatea.

In majoritatea tarilor central si est-europene, reformele administrative au fost
sustinute extern, ca urmare a asumarii indeplinirii unor obiective politice de catre
guvernele tarilor in care acestea au fost initiate. Cea mai mare provocare a fost
reprezentata, nu atat de asigurarea sustinerii politice, cat de capacitatea de a
concepe un program de reforma. Majoritatea solutiilor de reformare a sistemelor de
construire a politicilor publice au urmarit coordonatele a doua dimensiuni: cea
verticala si cea orizontala. Coordonarea verticala a politicilor publice este esentiala
indeosebi in etapa implementarii politicilor publice si, in general, pentru asigurarea
activitatilor curente ale administratiei publice. Dezvoltarea orizontala a coordonarii
politicilor publice corespunde asigurarii unui cadru de dezbatere si negociere inter-
institutionala si/sau interdepartamentala ce permite formularea coerenta a politicilor
publice. Exemplele de reforma anterioare ar putea fi folositoare in demersul de
reforma initiat la nivelul administratiei publice centrale privind formularea si
coordonarea mai eficientd a politicilor publice. In opinia noastra, luarea in
considerare a motivelor pentru care un anumit model nu este pe deplin functional
intr-o anumita tara este utila in orice demers de reformare. O evaluare a
posibilitatilor de succes ale unui anumit model, trebuie sa ia in considerare, in
aceeasi masura, conditiile in care implementarea lui a fost considerata de succes.

Plecand de la concluziile privind reforma in administratia publica consideram
ca procesul de consolidare a administratiei publice romanesti pentru perioada
urmatoarea trebuie sa aiba ca obiective implementarea managementului
performantei in institutiile publice, combaterea birocratiei administrative si
imbunatatirea calitatii serviciilor publice. Pentru ca spatiul administrativ romanesc
sa se integreze pe deplin in spatiul administrativ european in anii care urmeaza, este
necesar, in opinia noastra, ca guvernul Romaniei sa urmareasca indeplinirea unor
obiective privind reformarea serviciilor publice de baza si a utilitatilor publice de
interes local, consolidarea procesului de descentralizare administrativa si fiscala,
intarirea capacitatii institutionale a structurilor din administratia publica centrala si
locala. In acest scop, Romania trebuie sd urmeze principalele tendinte de pe plan
mondial din domeniul managementului administratiei publice: profesionalizarea
functiei publice, informatizarea institutiilor publice, aplicarea guvernarii participative
ca element al modernizarii managementului public, implementarea managementului
calitatii, implementarea managementului performantei in institutiile publice.

In al doilea capitol ,Auditul de management al institutiilor publice” am
realizat o analiza critica a elementelor conceptuale privind managementul auditului
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in cadrul institutiilor publice. Functia de audit indeplineste un rol critic in
mentinerea bunastarii si stabilitatii entitatii economice. Obiectivele si tehnicile de
audit s-au modificat pe parcursul existentei auditului pentru a se adapta nevoilor in
schimbare si asteptarilor societatii. In urma cercetarilor am ajuns la concluzia ca in
evolutia istorica a auditului pot fi observate cinci perioade care sunt caracterizate
prin trasaturi distincte: inainte de 1840 - dezvoltarea istorica timpurie a auditului;

perioada 1840-1920 - dezvoltarea auditului in perioada revolutiei industriale;
perioada 1920-1960 - dezvoltarea economica si sociala a auditului; perioada 1960-
1990 - dezvoltarea auditului in perioada globalizarii economice si expansiunii

tehnologice; din 1990 pana in prezent - dezvoltarea auditului in perioada accelerarii
cresterii economice. Avand la baza demersul istoric, pe baza lucrarilor de referinta
din literatura romaneasca si straina am ilustrat modul in care auditul este definit in
viziunea unor specialisti, precum si in cadrul standardelor de audit general
acceptate. Un punct aparte al acestor cercetari a vizat studierea caracteristicilor de
baza ale auditului si clasificarea auditului in trei tipuri de baza: auditul situatiilor
financiare, auditul operational (de performanta), auditul de regularitate. Daca auditul
situatiilor financiare are ca obiectiv examinarea situatiilor financiare pentru a
determina daca acestea ofera o imagine fidela sau daca situatiile financiare sunt
intocmite in conformitate cu criteriile specificate, un audit operational reprezinta un
studiu realizat asupra unei entitati din cadrul unei organizatii, in scopul masurarii
performantei sale. Investigatia realizata asupra procedurilor unei organizatii pentru a
stabili daca organizatia respecta procedurile specifice, regulile sau reglementarile
stabilite de catre o autoritate superioara reprezinta un audit de regularitate.

Un alt domeniu de cercetare al capitolului l-a constituit pozitionarea functiei
de audit intr-o entitate publica. In urma cercetarilor am constatat ci este esential ca
auditul public sa faciliteze un control si o supraveghere mai eficiente a resurselor in
vederea atingerii obiectivelor privind buna guvernanta a institutiei publice. Cu toate
ca auditorii interni ofera o imagine independenta si obiectiva asupra regularitatii si
performantelor institutiei, fiecare institutie din sectorul public necesita o anumita
forma de activitate de audit extern care are autoritatea de a evalua intreaga gama de
activitati din sectorul public.

In efectuarea activitatilor, auditorii din sectorul public trebuie sa respecte o
serie de norme care constituie in fapt ansamblul valorilor si principiilor ce trebuie sa
le ghideze actiunile. Ca urmare a cercetarilor am ajuns la concluzia ca auditorii
trebuie sa respecte urmatoarele norme nu numai in exercitarea atributiilor, dar si in
viata privata: integritate, independenta, obiectivitate si impartialitate, evitarea
conflictelor de interese, competenta si impartialitate, respectarea secretului
profesional, dezvoltarea profesionala continua.

Finalitatea auditului intr-o institutie publica reprezintd un alt domeniu de
cercetare careia i-am acordat atentie in cadrul acestui capitol. Auditul are in
principal rolul de a evalua situatia financiara, regularitatea, eficacitatea, economia si
eficienta activitatilor, proceselor, structurilor, precum si verificarea respectarii
intereselor cetatenilor. Auditorii din sectorul public pot efectua activitati de audit
care au diferite tipuri de obiective. In opinia noastrd, principalele obiective ale
auditului in functie de formele pe care le imbraca auditul vizeaza:

* asigurarea furnizarii catre utilizatori a unor informatii de incredere
independente si obiective, a unor concluzii sau opinii bazate pe probe suficiente si
adecvate cu privire la activitatile entitatii publice;

* sporirea responsabilitatii si transparentei, incurajand imbunatatirea
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continua si increderea sustinuta in utilizarea corespunzatoare a fondurilor, a
patrimoniului public si in cresterea performantelor administratiei publice;

* consolidarea eficacitatii acelor organisme in cadrul sectorului de stat care
exercita o monitorizare generala si functii de corectie asupra celor responsabili de
derularea activitatilor finantate din fonduri publice;

* stimularea schimbarii organizationale prin furnizarea de cunostinte, prin
analize cuprinzatoare si recomandari bine fundamentate in vederea imbunatatirii
activitatilor.

Auditul din sectorul public poate fi descris ca un proces sistematic si obiectiv
de obtinere si evaluare a probelor pentru a stabili daca informatiile sau conditiile
reale sunt conforme cu criteriile stabilite. Pentru a intelege mecanismele de derulare
a unui audit din sectorul public este esentiala cunoasterea profunda a elementelor
organizatorice. In urma cercetarilor am identificat si caracterizat urmatoarele
elemente de baza: auditorul, partea responsabila, utilizatorii auditului, subiectul
auditului, criteriile de evaluare a subiectului si rezultatele auditului. Am ajuns la
concluzia ca functia de audit nu trebuie sa fie neaparat limitata strict la relatia dintre
cei care efectueaza auditul si cei supusi auditului. Raportul de audit asupra
situatiilor financiare ale unei entitati, de exemplu, este important nu numai pentru
actionari, dar si pentru creditori, angajati si alte parti interesate. Prin urmare,
consideram ca functia de audit are potentialul de a aduce actorii sociali laolalta si,
astfel, sa creasca increderea publicului.

Schimbarile asteptate de catre societate si raspunsul pe care profesia de audit
il are in fata acestor schimbéari nu se produc intotdeauna in acelasi ritm. In urma
demersurilor de cercetare am constatat ca existd un decalaj de timp natural intre
asteptarile privind schimbarea ale utilizatorilor si raspunsul profesiei la aceste
asteptari. Chiar daca existenta unui astfel de decalaj in timp este inevitabila,
consideram ca auditorii trebuie sa fie sensibili la asteptarile in schimbare ale
grupurilor tinta ale firmelor de audit.

In ceea ce priveste auditul public apreciem ca acesta este procesul prin care se
asigura responsabilizarea celor care sunt insarcinati cu gestionarea fondurilor
publice. In acest sens, aderdm la opinia unor autori striini si romani (Dittenhofer,
1996; Porte s.a., 2014; Bostan 2010) potrivit carora auditul public poate conduce la
intarirea institutiilor statului de drept si la continua imbunatatire a activitatii
institutiilor publice. Mai mult decat atat, consideram ca auditul din sectorul public
consolideaza guvernanta publica prin furnizarea de incredere si prin protejarea
valorilor de baza ale institutiei din sectorul public, asigurandu-se ca managerii si
functionarii desfasoara activitatea publica in mod transparent, corect, sincer, eficient
si cu integritate. In opinia noastra, oficialii publici alesi si cei numiti la toate
nivelurile din sectorul public ar trebui sa ofere sprijinul deplin activitatilor efective de
audit. Numai in acest fel se poate stabili o functie de audit puternica si independenta
care sa respecte toate normele si standardele din domeniu si care sa asigure
performanta sectorului public. Concluzionand, consideram ca auditul din sectorul
public este indispensabil pentru o buna functionare a administratiei publice, avand
in vedere ca modul de utilizare a resurselor publice reprezinta o problema de
incredere a cetatenilor in structurile publice.

In al treilea capitol ,,Procesul de audit in institutiile publice” am intreprins
o cercetare fundamentala privind procesul de audit in institutiile publice, avand la
baza literatura de specialitate, precum si standardele internationale general
acceptate. Mai intai am realizat o abordare a auditului intern din punctul de vedere
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al evolutiei istorice. Apoi, cercetarea s-a focalizat, indeosebi, asupra componentelor
procesului de audit. In urma cercetarilor am constatat ci toate procesele de audit,
indiferent de forma auditului (audit intern sau audit extern) si de tipul acestuia
(audit de regularitate, audit al performantei, audit financiar) presupun o desfasurare
secventiala, componentele principale fiind urmatoarele: initierea procesului de audit,
culegerea si analiza datelor, desfasurarea procesului de audit, redactarea raportului
de audit, urmarirea rezultatelor auditului. Principalele activitati incluse in
componenta privind initierea procesului de audit sunt urmatoarele: identificarea
partilor implicate si a temeiului juridic, stabilirea obiectului auditului, stabilirea
criteriilor, intelegerea entitatii auditate si a mediului sau, planificarea auditului,
intelegerea mecanismelor de control intern ale entitatii auditate, determinarea
pragului de semnificatie sau a materialitatii.

Culegerea si analiza datelor are drept scop prelevarea probelor de audit care sa
furnizeze o baza solida pentru concluziile auditului. Probele de audit sunt colectate
folosind o varietate de tehnici, cum ar fi: observarea, inspectarea, investigatia,
confirmarea, recalcularea, procedurile analitice. In cursul desfasurarii procesului de
audit, auditorii din sectorul public evalueaza daca probele obtinute sunt suficiente si
adecvate pentru a reduce riscul de audit la un nivel acceptabil de scazut. Aceasta
evaluare include exercitarea rationamentului profesional si a scepticismului
profesional. Raportarea este o parte esentialda a unui audit in sectorul public,
incluzand sublinierea abaterilor si neregulilor astfel incat actiunile corective sa poata
fi intreprinse in timp real. Urmarirea rezultatelor auditului faciliteaza punerea in
aplicare efectiva a actiunilor corective si ofera un feedback util pentru entitatea
auditata.

Un domeniu aparte al cercetarii in cadrul acestui capitol l-a constituit
standardizarea procesului de audit. Standardele de audit din sectorul public sunt
alcatuite din standardele profesionale si linii directoare, elaborate de Organizatia
Internationala a Institutiilor Supreme de Audit (INTOSAI), din care face parte si
Curtea de Conturi a Romaniei. Cadrul general al INTOSAI privind Standardele
Profesionale are patru nivele. Primul nivel contine cadrul fundamental al auditului
public enuntat prin Declaratia de la Lima. Nivelul 2 stabileste conditiile prealabile
pentru buna functionare a auditului. Nivelul 3 include principiile fundamentale ale
auditului financiar, auditului de regularitate si auditului performantei. Nivelul 4
transpune principiile fundamentale de audit in linii directoare mai specifice si mai
detaliate. Liniile directoare ale auditului enuntate de INTOSAI (nivelul 4) includ
Standardele Internationale de Audit (ISA) emise de Consiliul pentru Standarde
Internationale de Audit si Asigurare (IAASB) din cadrul Federatiei Internationale a
Contabililor. Prin comparatie cu obiectivele unui audit al situatiilor financiare realizat
in conformitate cu standardele internationale de audit in sectorul privat, obiectivele
unui audit financiar al unei institutii publice pot include responsabilitati
suplimentare specifice sectorului public. Standardele de audit, atat cele elaborate de
INTOSAI, cat si cele elaborate de IAASB sunt supuse unui proces continuu de
revizuire si adaptare la evolutia realitatilor sociale si economice.

Auditul extern in sectorul public, a existat intr-o forma sau alta inca din
primele secole ale formarii civilizatiei potrivit opiniei unor autori straini si romani
(Boyd, 1905; Woolf si Gordon, 1912; McMickle, 1978; Pollitt s.a., 1999; Lee si Azham,
2008; Tara si Gherai, 2014) la care aderam in urma cercetarilor exploratorii
desfasurate asupra literaturii de specialitate si documentelor publice. In urma
dezvoltarilor economice si sociale, s-a ajuns in prezent la o profesionalizare a functiei
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de audit, auditorii furnizand asigurari si consultantd cu privire la conformitatea
situatiilor financiare anuale, regularitatea activitatii si a tranzactiilor si performanta
institutiilor publice in procesul de utilizare a fondurilor publice.

In timp, obiectul si scopul activitatii de audit public s-a schimbat, a evoluat
treptat pentru a se adapta sistemului pe care il deserveste. Astfel, evolutia societatii,
in general, poate fi regasita in activitatea de audit din domeniul public. O evolutie
importanta in istoria auditului public este data de aparitia unor mecanisme de
responsabilizare a celor care detin functii publice si gestioneaza fondurile publice -
institutiile supreme de audit. In opinia noastrd, organismele de reglementare
profesionale in domeniul auditului public sau mai precis institutiile supreme de audit
reprezinta o componenta indispensabila a statului de drept fara de care administratia
publica ar functiona in mod ineficient. Reunirea acestor institutii intr-o organizatie
internationala pentru a creste nivelul de profesionalism al auditurilor publice si
pentru a armoniza principiile auditului aplicate in diverse tari a fost momentul in
care putem aprecia ca auditul s-a cristalizat ca o ramura a stiintei economice cu
obiect si o metodologie proprii. Prin stabilirea unor standarde si linii directoare
acceptate la nivel international pentru activitatea de audit public, apreciem ca
INTOSAI aduce o contributie majora la dezvoltarea democratica a natiunilor,
consolidarea parlamentelor, cresterea responsabilitatii autoritatilor publice centrale
si locale si la cea mai buna utilizare posibila a fondurilor publice in beneficiul
cetatenilor.

Concluzionand, procesul de audit se desfasoara pe baza unui cadru general
acceptat la nivel global, care este utilizat de auditorii fiecarui stat in functie de
situatiile contextuale si particularitatile legislative luand, de asemenea, in
considerare particularitatile culturii organizationale ale institutiei publice auditate.
Prin auditul din sectorul public, auditorii ajutd la monitorizarea respectarii
principiilor de baza (asigurarea corectitudinii informatiilor referitoare la situatiile
financiare, asigurarea regularitatii si a performantei institutiei publice). Rezultatele
unui astfel de audit sunt in mod normal puse la dispozitia publicului larg pentru a
sprijini responsabilitatea si transparenta in sectorul public, principii de baza ale
guvernantei publice moderne.

In al patrulea capitol ,,Managementul auditului intern” am cercetat
caracteristicile, formele de manifestare si metodologia auditului intern, avand ca
obiectiv final optimizarea modalitatilor de evaluare a functiei de audit intern in cadrul
unei institutii publice. Acest capitol a presupus atat abordari conceptuale cat si
empirice. In prima parte am intreprins o analizd a evolutiei auditului intern si a
profesiei de auditor intern, acestea evoluand si adaptandu-se la noile situatii si nevoi
diferite de organizare a conditiilor economice si a societitii in ansamblul sau. In timp
ce obiectivul initial al procesului de audit intern s-a focalizat pe aspectele financiare
si contabile, obiectivele sale actuale se axeaza in prezent pe identificarea riscurilor si
evaluarea sistemelor de control si management din cadrul organizatiilor.

In continuare, am realizat o caracterizare a tipurilor de audit intern
reglementate de legislatia romaneasca: auditul de regularitate, auditul performantei,
auditul de sistem. Auditul de regularitate are ca scop examinarea -efectelor
activitatilor derulate asupra fondurilor publice, sub aspectul respectarii principiilor,
regulilor, procedurilor si metodologiilor aplicate. Auditul performantei reprezinta
procesul desfasurat in mod independent si obiectiv, in care se analizeaza operatiunile,
activitatile, proiectele, programele din cadrul unei institutii publice, in vederea crearii
unui plus de valoare, prin masurarea si compararea rezultatelor efective cu cele
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programate sau asteptate si indicarea unor modalitati de crestere a eficientei,
eficacitatii si economicitatii. Auditul de sistem este un proces de evaluare atenta a
sistemelor de management si a mecanismelor de control intern, in vederea stabilirii
economicitatii, eficacitatii si eficientei functionale, cu scopul gasirii deficientelor si
emiterii de recomandari pentru a le corecta.

Dupa definirea sferei si studierii obiectivelor auditului public intern am
intreprins o ampla cercetare privind structurile auditului public din Romania si
modalitatile de derulare a misiunilor de audit derulate de compartimentele de audit
intern ale entitatilor publice: misiuni de asigurare, misiuni de consiliere,
respectiv misiuni de evaluare. Misiunile de asigurare se pot desfasura in cazul
tuturor tipurilor de audit intern prevazute de lege si presupun analiza respectarii
unor criterii sau standarde stabilite anterior. Consilierea este o activitate derulata de
auditorii interni care are ca scop Iimbunatatirea proceselor guvernantei
organizationale in cadrul institutiilor publice, fara asumarea responsabilitatilor
manageriale. Evaluarea activitatii de audit public intern constituie un proces prin
care se analizeaza si diagnosticheaza functia de audit intern din cadrul unei entitati
publice, avand ca scop oferirea unor asigurari privind realizarea obiectivelor
auditului intern, in conformitate cu legile nationale in vigoare si cu standardele
internationale general acceptate. Indiferent de tipul misiunii de audit procesul de
desfasurare a auditului intern presupune derularea urmatoarelor etape: pregatirea
misiunii de audit public intern, interventia la fata locului, raportarea activitatii de
audit public intern, urmarirea recomandarilor.

Componenta teoretica a acestui capitol s-a finalizat prin identificarea si
analizarea tehnicilor si instrumentelor utilizate in procesul de audit intern si care
difera in functie de etapa si faza in care se operationalizeazi. In faza de colectare si
prelucrare a informatiilor, echipa de auditori efectueaza un studiu preliminar care
include o analiza a documentelor, o analiza a modului de derulare a procedurilor de
lucru, o analiza preliminara si o testare a mecanismelor de control intern. In faza de
identificare si analiza a riscurilor se urmareste gasirea si masurarea riscurilor prin
calcularea probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului riscurilor in asa fel
incat sa rezulte un indicator numit gravitatea consecintelor aparitiei riscurilor.
Pentru atingerea obiectivelor auditului, in etapa interventiei la fata locului sunt
utilizate tehnici specifice muncii de audit: observarea fizica, interviul, analiza,
confirmari externe, investigarea, esantionarea, testarea, diagnosticul, evaluarea,
verificarea.

Componenta aplicativa a presupus studierea modalitatilor de evaluare a
functiei de audit intern in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului (DGASPC) Constanta. Pentru a putea identifica modelul optim utilizat in
evaluarea functiei de audit am analizat derularea misiunii de evaluare a auditului
public intern in cadrul DGASPC Constanta. Pentru a creste eficienta si
functionalitatea Compartimentului Audit Public Intern din cadrul DGASPC
Constanta si in scopul imbunatatirii cadrului organizatoric, procedural si calitatii
functiei de audit public intern am propus un model de diagnosticare precisa a
nivelurilor de asigurare si de conformitate. In acest sens este necesara evaluarea
gradului de conformitate cu prevederile legale si cadrul procedural.

Ultimul capitol ,,Managementul auditului extern” a presupus abordarea atat
din punct de vedere teoretic, cat si din punct de vedere aplicativ a diverselor aspecte
privind derularea procesului de audit public extern. Auditul extern este o tehnica de
investigare post-factum care, pornind de la o serie de obiective stabilite initial, pe
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baza unor standarde de audit si acte normative ce reglementeaza domeniul, ii da
posibilitatea auditorului sa enunte opinii independente si obiective si sa faca o serie
de recomandari asupra functionalitatii si conformitatii activitatilor, proceselor,
structurilor sau programelor analizate.

Prima parte a capitolului este destinata studiului codului etic al profesiei de
auditor, prin care sunt stabilite normele de conduita profesionala pentru auditorii
publici externi care isi desfasoara activitatea in domeniul auditului extern si
enuntate principiile ce trebuie sa stea la baza imbunatatirii increderii si a prestigiului
functiei de auditor public extern: respectarea suprematiei Constitutiei si a legii,
principiul independentei, principiul integritatii, principiul obiectivitatii, principiul
competentei  profesionale, principiul confidentialitatii, principiul conduitei
profesionale. Pentru a-si putea desfasura activitatile in conditii de eficienta si
corectitudine auditorii publici externi trebuie sa indeplineasca o serie de obligatii,
beneficiaza de anumite drepturi si sunt supusi unor interdictii si incompatibilitati.

Componenta teoretica a capitolului a continuat prin prezentarea structurilor
de audit extern, adica a acelor organizatii care au ca obiect de activitate auditarea
independenta si obiectiva a altor organizatii, asigurand indeplinirea functiei de audit
extern. Principalele structuri de audit extern care au competente in acest domeniu in
Romania sunt: Camera Auditorilor Financiari din Romania si Curtea de Conturi a
Romaniei. Camera Auditorilor Financiari din Romania are ca obiect de activitate
organizarea, coordonarea si autorizarea derularii activitatilor de audit financiar,
aceste activitati desfasurandu-se atat in sectorul privat, cat si in cadrul celui public.
Curtea de Conturi reprezinta institutia suprema de audit a Romaniei, infiintata, in
baza Constitutiei, cu scopul de a efectua auditul gestiunii finantelor publice ale
Romaniei. Organizarea si functionarea Curtii de Conturi au fost aprobate prin Legea
nr. 94/1992, republicata in anul 2014. Conform legii, inca de la infiintare, Curtea de
Conturi inainteaza Parlamentului Raportul public anual si, prin camerele de conturi
judetene, unitatilor administrativ-teritoriale, rapoartele anuale referitoare la finantele
publice locale.

Activitatea Curtii de Conturi contribuie la informarea si la sensibilizarea cu
privire la aspectele legate de fondurile alocate sectorului public, precum si la
cresterea transparentei in ceea ce priveste utilizarea acestor fonduri. Prin actele de
audit pe care le emite, Curtea stabileste o serie de masuri si furnizeaza recomandari
pentru imbunatatirea activitatii. Recomandarile formulate de auditorii publici externi
in rapoartele de audit stau la baza stabilirii masurilor dispuse de Curtea de Conturi
pentru a fi puse in aplicare de catre entitatile verificate, pentru inlaturarea
neregulilor constatate in activitatea acestora si suspendarea actiunilor care contravin
prevederilor legale, precum si pentru stabilirea intinderii prejudiciilor si recuperarea
acestora.

Entitatile auditate trebuie sa comunice Curtii de Conturi, la data stabilita,
modul de ducere la indeplinire a masurilor ce le-au fost dispuse prin decizie in urma
rapoartelor de audit. Dupa termenul stabilit, de la caz la caz, in functie de natura
activitatii si de recomandarile cuprinse in raportul de audit, Curtea de Conturi
efectueaza o verificare a modului si gradului de indeplinire a masurilor dispuse prin
decizii, evaluand, totodata, impactul acestor masuri asupra activitatii entitatii
verificate.

Alte doua aspecte teoretice cercetate in cadrul acestui capitol au vizat
metodologia auditului extern si modalitatile de stabilire a strategiei, planificarii si
programarii auditului extern. Planificarea misiunilor de audit presupune doua faze:
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planificarea strategica, care consta in selectarea temelor si a entitatilor ce vor fi
supuse auditului si planificarea operationala in care se desfasoara efectiv actiunile de
planificare. Pentru realizarea planificarii strategice, respectiv pentru selectarea
programelor, proiectelor, proceselor, activitatilor sau entitatilor ce vor fi inscrise in
programul anual de activitate al institutiei, este necesara realizarea unor activitati
specifice: documentarea, identificarea si evaluarea riscurilor, stabilirea criteriilor de
audit, determinarea pragului de semnificatie, stabilirea metodologiei de audit,
elaborarea planului de audit. Planificarea operationalda presupune activitati de
documentare in vederea intelegerii programului, proiectului, procesului sau activitatii
ce urmeaza a fi auditate, precum si a mediului ambiant in care entitatea isi
desfasoara activitatea. Planificarea operationala implica desfasurarea unor activitati
specifice: documentarea, identificarea si evaluarea riscurilor, stabilirea criteriilor de
audit, determinarea pragului de semnificatie, stabilirea metodologiei de audit,
elaborarea planului de audit.

Componenta aplicativa a capitolului cinci o reprezinta un studiu de caz privind
auditarea externa a activitatii financiare a DGASPC Constanta. Actiunile efectuate in
anul 2014 asupra DGASPC Constanta au reliefat o serie de cazuri de nerespectare a
reglementarilor legale, constatandu-se abateri si nereguli care au generat prejudicii si
au influentat calitatea gestiunii economico-financiare a entitatii verificate.

7. Concluzii si contributii proprii
A. Concluzii

O institutie publica va functiona mai eficient daca exista o relatie stransa intre
auditul intern si auditul extern. Cele doua structuri de audit trebuie sa inceapa o
colaborare eficienta pentru a putea crea cu adevarat valoare adaugata pentru
entitatea publica ce constituie subiectul auditului. Motivele colaborarii dintre auditul
intern si extern sunt numeroase: constientizarea managementului cu privire la
necesitatea activitatilor de audit intern in sistemul propriu de management si de
control, furnizarea unei asigurari suplimentare cu privire la independenta si
obiectivitatea auditului intern, constientizarea efectivA a riscurilor, atat de catre
conducere, cat si de auditori, minimizarea suprapunerilor si activitatilor redundante,
schimbul de informatii utile si asigurarea unei comunicari eficiente, intelegerea
rolului fiecarei parti de catre cealalta parte, clarificarea atenta a obiectivelor celor
doua activitati, eliminarea rivalitatilor institutionale sau oricarei forme de concurenta
intre cele doua activitati, reducerea presiunilor exercitate asupra entitatilor auditate
de catre auditurile externe, construirea unei culturi comune a auditului in cadrul
sectorului public, obtinerea compatibilitatii cu structurile europene similare.

Cooperarea dintre structurile de audit intern si cele care efectueaza auditul
extern presupune o serie de avantaje, atat pentru cele doua parti, precum si pentru
entitatile auditate. In primul rand, auditul intern intelege mai bine riscurile ce se
manifesta in cadrul entitatilor publice si poate oferi informatii utile in acest domeniu
auditului extern. In al doilea rand, auditul intern cunoaste mai bine entitatea,
beneficiind de accesul la o serie de informatii la care auditul extern nu are acces,
prin urmare, cooperarea intre cele doua tipuri de structuri este imperativa. Prin
cooperarea cu auditul extern, auditul intern poate sa 1isi imbunatateasca
metodologiile proprii, sa isi extinda programele de testare si sa utilizeze asigurarile
emise de catre auditul extern in urma derularii misiunilor.

Plecand de la aceste considerente, apreciem ca auditul intern ar trebui sa
reduca la minim misiunile de audit de regularitate si sa deruleze din ce in ce mai
mult audituri de sistem, avand in vedere faptul ca auditul extern este mai interesat
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de acest tip de misiuni care pot sa faciliteze propria lor munca. Mai mult decat atat,
misiunile de audit de sistem sunt mult mai utile pentru activitatea de evaluare a
riscurilor efectuata de catre management si auditorii interni. Realizarea acestor
obiective presupune desfasurarea unor intalniri de lucru sistematice in vederea
elaborarii unui protocol de colaborare intre cele doua categorii de auditori. Auditorii
externi ar trebui sa initieze aceasta cooperare, avand in vedere necesitatea unei
evaluari periodice a entitatilor publice.

Avand in vedere scopul lor comun, cele doua tipuri de audit trebuie sa se afle
intr-o complementaritate perfecta. Luand in considerare aceste realitati, Curtea de
Conturi a Romaniei, in calitate de institutie suprema de audit, precum si Ministerul
Finantelor Publice prin Unitatea Centrala de Armonizare pentru Auditul Public
Intern, in calitate de organism de specialitate al administratiei publice centrale care
elaboreaza, gestioneaza si implementeaza o strategie unitara in ceea ce priveste
auditul intern, au demarat programe de colaborare in vederea asigurarii stabilitatii si
complementaritatii dintre cele doua sisteme de audit si dintre componentele acestora.
Coordonarea metodologica in domeniul auditului public din Romania intre cele doua
institutii, reprezentante ale celor doua tipuri de structuri, va conduce la cresterea
increderii auditorilor externi in calitatea activitatii de audit intern, auditorii externi
putandu-se baza pe rapoartele auditorilor interni si sa le foloseasca ca o baza solida
pentru activitatea proprie de audit. In alti ordine de idei, compartimentele de audit
intern pot redirectiona propriile activitati in functie de observatiile auditului extern si
avizele date de acesta, evitandu-se astfel suprapunerea activitatilor si alocarea unor
resurse de catre cele doua institutii de audit pentru aceleasi activitati.

In acest sens apreciem ca asigurarea schimbului de informatii in procesul de
audit determina nevoia de informare reciproca cu privire la dezvoltarea efectiva a
misiunilor de audit. In cazul in care apar semnale cu privire la proasta gestionare a
fondurilor publice sau cu privire la fraude in cadrul entitatii publice in timpul
derularii misiunilor de audit, structurile de audit intern si extern sunt obligate sa se
informeze reciproc cu privire la aceasta problema. De aceea o directie importanta a
cercetarilor viitoare vizeaza analiza raporturilor care trebuie sa se stabileasca intre
cele doua tipuri de structuri, in asa fel incat sa nu se incalce principiul
independentei functiei de audit.

In conditiile in care conceptul de audit, tipurile de audit, obiectivele acestora si
chiar metodologia auditului evolueaza in mod continuu adaptandu-se la
transformarile din mediul economic si social, este necesara o dezvoltare profesionala
si personala continua din partea auditorilor atat interni, cat si externi, in vederea
realizarii unor misiuni de audit care sa conduca la cresterea eficientei, eficacitatii,
economicitatii proceselor si activitatilor, intocmirea corecta a situatiilor financiare,
desfasurarea activitatilor organizationale conform prevederilor legale in vigoare.
Modalitatile de dezvoltare profesionala si personala continua reprezinta o alta directie
importanta a cercetarilor noastre viitoare.

De asemenea, in cercetarile ulterioare sustinerii tezei de doctorat ne propunem
sa dezvoltam modelul de evaluare a gradului de asigurare finala, in asa fel incat prin
implementarea sa sa se asigure imbunatatirea continua a procedurilor si proceselor
de audit public intern in cadrul unei entitati publice. Indiferent de modalitatea de
evaluare utilizata, in opinia noastra, misiunea de evaluare a functiei de audit trebuie
sa asigure corectitudinea situatiilor financiar -contabile, regularitatea si sa contribuie
la cresterea eficientei, eficacitatii si economicitatii activitatii si managementului
institutiilor publice.
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B. Contributii stiintifice

Teza se distinge prin incercarea de a obtine o imagine de ansamblu asupra
problematicii complicate a managementul auditului in institutiile publice.
Originalitatea lucrarii se datoreaza, de asemenea, ineditului abordarii auditului prin
prisma metodelor si tehnicilor manageriale. Contributiile proprii privind tema
cercetarii sunt evidentiate in capitolele patru si cinci ale tezei si in concluzii.

In capitolul patru am dezvoltat o componentd aplicativi ce a presupus
studierea modalitatilor de evaluare a functiei de audit intern in cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Constanta. Evaluarea
reprezinta o procedura de audit ce are ca scop determinarea expresiei calitative sau
cantitative atribuite unui obiectiv sau unui rezultat, pe baza criteriilor de audit
prestabilite, in baza carora sunt identificate potentialele puncte forte si slabe, precum
si cauzele care pot genera oportunitati sau amenintari. Evaluarea unei functii a
organizatiei, pornind de la principiul ca orice proces economic si social este,
concomitent, consumator de resurse si generator de efecte, implica o examinare a
intrarilor, adica a mijloacelor si resurselor alocate, comparativ cu iesirile, adica
rezultatele obtinute. Evaluarea functiei de audit public intern se realizeaza in baza
prevederilor legii privind auditul public intern si a codului de conduita etica a
auditorului intern. Obiectivul central al misiunilor de evaluare este de a masura
eficacitatea activitatii structurii de audit si de a propune imbunatatirea acesteia prin
masuri corective si recomandari.

Pentru a putea identifica modelul optim utilizat in evaluarea functiei de audit
am analizat derularea misiunii de evaluare a auditului public intern in cadrul
DGASPC Constanta. Misiunea de evaluare a functiei de audit public intern in cadrul
DGASPC Constanta se desfasoara periodic (de regula, o data la cinci ani),
compartimentul audit public intern fiind evaluat de catre structura de audit superior
ierarhica: serviciul audit public intern din cadrul Consiliului Judetean Constanta.
Principalele obiective ale misiunii de evaluare a functiei de audit derulate la nivelul
DGASPC Constanta au fost: evaluarea modului de constituire si functionare a
structurii de audit public intern, analizarea sistemului de management al functiei de
audit public, evaluarea activitatii de planificare a auditului public, evaluarea
conformarii cu metodologiile si procedurile auditului public intern, evaluarea calitatii
rapoartelor de audit public intern, urmarirea punerii in practica a recomandarilor
enuntate in raportul de audit public intern, analiza functionalitatii sistemului de
raportare a functiei de audit public intern.

Pentru a creste eficienta si functionalitatea Compartimentului Audit Public
Intern din cadrul DGASPC Constanta si in scopul imbunatatirii cadrului
organizatoric, procedural si calitatii functiei de audit public intern am propus un
model de diagnosticare precisd a nivelurilor de asigurare si de conformitate. In acest
sens este necesara evaluarea gradului de conformitate cu prevederile legale si cadrul
procedural. Plecand de la aprecierea gradului de conformitate si a nivelelor de
asigurare ale activitatilor de audit intern, am construit un model care permite
masurarea unui grad de asigurare finala pentru managementul activitatii de audit
intern, in baza corelatiei dintre gradul de conformitate si nivelurile de asigurare ale
sistemului de audit intern. La nivelul DGASPC Constanta, plecand de la constatarile
si concluziile misiunii de evaluare am considerat ca se poate acorda un grad mediu
de asigurare finala in ceea ce priveste managementul activitatii de audit public intern
desfasurata in cadrul compartimentului de audit public intern. Pentru a creste

14



MANAGEMENTUL AUDITULUI IN INSTITUTIILE PUBLICE

precizia evaluarii am construit o matrice de analiza a functiei de audit intern pe baza
nivelurilor de asigurare si a gradelor de conformitate.

Si in capitolul cinci am dezvoltat o componenta aplicativad ce reprezinta un
studiu de caz privind auditarea externa a activitatii financiare a DGASPC Constanta.
Actiunile efectuate in anul 2014 asupra DGASPC Constanta au reliefat o serie de
cazuri de nerespectare a reglementarilor legale, constatandu-se abateri si nereguli
care au generat prejudicii si au influentat calitatea gestiunii economico-financiare a
entitatii verificate.

Pentru inlaturarea abaterilor constatate cu ocazia auditurilor efectuate Curtea
de Conturi a emis decizii prin care s-au dispus masuri care, in parte, au fost aduse la
indeplinire de catre DGASPC Constanta si care au avut impact pozitiv asupra
activitatii acesteia, a managementului pentru realizarea obiectivelor stabilite si
obtinerea unor rezultate economico-financiare mai bune, reducerea cheltuielilor,
cresterea economicitatii, eficientei si eficacitatii in utilizarea fondurilor publice si in
administrarea patrimoniului. O parte a masurilor dispuse in anul 2014 nu au fost
inca implementate, avand termene de implementare in cursul anului 2015, cand vor
fi verificate.

In opinia noastra, impactul masurilor decise de un auditor public extern (cum
ar fi Curtea de Conturi) asupra unei entitati publice se poate masura prin
imbunatatirea activitatii entitatii verificate din punct de vedere al evidentei financiar -
contabile, fiscale, al sistemului informatic, al resurselor umane, imbunatatirea
managementului in scopul realizarii obiectivelor entitatii verificate, obtinerea unor
rezultate economico-financiare mai bune, reducerea cheltuielilor, cresterea
economicitatii, eficientei si eficacitatii in utilizarea fondurilor publice si in
administrarea patrimoniului.

In urma cercetarilor am constatat cd enuntarea unor recomandiri se face
numai in baza concluziilor, diagnosticului ce rezulta in urma derularii procesului de
investigatie si evaluare, atunci cand probele prelevate sunt suficiente pentru
identificarea problemei si a naturii acesteia, gasirea cauzelor ce au generat
problemele, determinarea efectelor existente sau potentiale. Auditorul public extern
nu trebuie sa se implice in implementarea recomandarilor corective si ameliorative,
avand doar indatorirea sa urmareasca realizarea lor. Auditorul public extern, prin
recomandarile si masurile dispuse si prin verificarea implementarii acestora,
contribuie la consolidarea managementului financiar, insa raspunderea pentru
realizarea unui management corect si eficient, orientat spre rezultate si performanta
este si ramane in sarcina directd a ordonatorilor de credite, adica a celor care
gestioneaza fondurile publice si administreaza patrimoniul public, cei care trebuie sa
corecteze erorile constatate, aplicand masurile dispuse, dar care trebuie sa si previna
producerea, in continuare, a unor erori si abateri.
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