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Statul nu are sens si constructia sa nu este durabila decat daca este
stabilita ,utilitatea sa sociald”. In acest sens, dezvoltarea serviciilor publice
care sa raspunda nevoilor si aspiratiilor oamenilor reprezinta atat un
imperativ, cat si un remediu pentru puterea publica. Accesul populatiei la
serviciile socio-economice de baza, cum ar fi educatia, sanatatea sau
transportul si nu numai, reprezinta o cerinta legala, un drept si o necesitate
pentru populatia care aspira la o dezvoltare armonioasa, scop in care au fost
create serviciile publice ca un element fundamental al controlului social si
politic, mai ales in actuala paradigma a statului privind generarea
bunastarii.

Asemeni unui carusel, serviciile publice constituie axul in jurul caruia
se invarte triada contabilitate-fiscalitate-politici sociale avand in vedere
faptul ca fluxurile monetare si/sau materiale generate de serviciile publice
cu caracter economic s$i social nu se pot realiza haotic, ele trebuie
cuantificate si legiferate (aspect de fiscalitate), evidentiate (aspect de
contabilitate) si asumate (aspect de politica economica si sociald). Vartejul
serviciilor publice in care intra triada ne-a determinat sa prezentam fiecare
componenta din punct de vedere teoretico-metodologic si sa oferim modele
de eficientizare a acestora din punct de vedere practic.

CUVINTE CHEIE:

e concepte e politici sociale

e factori e servicii sociale

e caracteristici e protectie sociala

e tipologii e asistenta sociala

e parteneriat o eficacitate

e cvidenta o eficienta

o fiscalitate e cercetare statistica
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INTRODUCERE

In limbajul de zi cu zi, precum si in domeniul legislativ, frecvent este
utilizat termenul de serviciu public, dar notiunea pe care o acopera nu este
cu adevarat definita.

Aceasta este o eticheta simpla aplicata activitatilor de interes general,
dar multi autori sunt de acord ca exista dificultatea de a desena contururile
precise ale notiunii.

Pornind de la faptul ca serviciul public acopera mai multe realitati, pe
de o parte functia de indeplinit si misiunea de a asigura, pe de alta parte, o
activitate concreta si organismul care o sustine, este important sa se faca
distinctia intre serviciul public oferit, principiul axiologic care orienteaza
gestionarea publica, cat si organizatiile responsabile de furnizarea acestora.

Serviciul public cuprinde in cele din urma mai multe sensuri
(institutionale, juridice si ideologice), care interfereaza constant si se
completeaza reciproc.

In tarile dezvoltate, asa cum sustine OECDE, sectorul tertiar in care se
cuprind si serviciile reprezintd mai mult de 70% din PIB si a devenit
principalul motor al cresterii economice. Cu toate acestea, aceasta evolutie
poate fi usor relativizata de faptul ca firmele industriale externalizeaza o
parte din procesul lor de productie prin utilizarea furnizorilor de servicii care
sunt clasificati ca societati de servicii, dar care participa la productia
industriala si care genereaza o mare parte a capitalului intangibil al
companiilor.

Un rol vital in societatea contemporana il joaca serviciile sociale,
“important mecanism pentru politicile sociale actuale europene focusate pe
promovarea oportunitatilor pentru toti cetatenii europeni de a participa in
societate”.

In viziunea Comisiei Europene, tematica serviciilor sociale este
considerata o preocupare de interes general, prin documentul “Social
services of general interest in the European Union” constatandu-se faptul ca
“serviciile sociale se afla intr-un proces permanent de expansiune ca
raspuns la nevoile in schimbare si la provocarile societale actuale”

Tara noastra fiind o tara democratica, asemeni tuturor tarilor
europene, trebuie sa ofere cetatenilor sai acces la serviciile publice privind
educatia, sanatatea, cultura, sportul si timpul liber si nu numai.

In prezent, expresia “serviciu public” evoca in mod spontan misiunea
generala a statului, mai ales actiunile sale in domenii care abordeaza nevoile
universale si functiile colective necesare pentru viata in societate motiv
pentru care sfera acestuia trebuie sa se largeasca continuu.

Intreaga lume este dominata de procesul de globalizare a economiilor,
care presupune interactiunea resurselor materiale, umane si indeosebi
financiare la nivel international. Astfel, tranzactiile desfasurate de entitatile
economice devin tot mai dispersate geografic, mai complexe si mai
numeroase. In acest context, se ridicA douad probleme: omogenitatea si
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comparabilitatea  informatiilor; respectiv  oportunitatea prelucraru st
transmiterii acestora intr-un spatiu contabil globalizat.

Consideram ca raspunsul la prima problema debuteaza prin
identificarea calitatilor atribuite contabilitatii: O arta? O tehnica? O stiinta?
O practica sociala? Limbaj al afacerilor? Desi controversate in literatura de
specialitate, apreciem ca fiecare dintre aceste calitati ii pot fi conferite,
deoarece, contabilitatea capata prin valentele sale informationale, o
dimensiune sociala complexa, multilaterala si multidimensioanala.

O alta intrebare care se ridica este cea privitoare la clarificarea pozitia
pe care o ocupa contabilitatea : Este o tehnica sau un serviciu ? Raspunsul
converge catre ambele pozitii.

Vorbind despre fiscalitate nu putem aduce in discutie posibilitatea de
maximizare utilitarista a bunastarii intre membri societatii, nici legalizarea
maximala a veniturilor.

Practic, vorbind despre fiscalitate trebuie sa aducem in discutie
maximizarea sustenabila a posibilitatilor deschise celor care au cel mai
putin, sau altfel spus maximizarea durabila a libertatii reale.

Sub rezerva diverselor nuante si conditii, o implicare centrala a
conceptiei de dreptate o reprezinta instaurarea unei alocari universale la cel
mai inalt nivel sustenabil economic si ecologic si la cel mai inalt nivel politic
imaginabil.

Aceasta implicare are drept corolar o performanta durabila cu privire
la maximizarea taxelor fiscale, oricare ar fi natura si modul lor de calcul.

Noua abordare a managementului fiscal, centrata pe contribuabil, a
aparut la inceputul anilor 2000 in contextul modernizarii serviciilor publice,
cu accent pe cautarea performantei si calitatii serviciilor prestate.

In acest context administratiile locale trebuie sa ia in considerare trei
dimensiuni ale publicului sau : cetateanul, care declara si plateste taxe si
care este in acelasi timp contribuabilul care aspira la o buna utilizare a
impozitelor si taxelor platite de el, iar pe de alta parte cetateanul utilizator
care se asteapta la un nivel ridicat de servicii de calitate.

Statul nu are sens si constructia sa nu este durabila decat daca este
stabilitd “utilitatea sa sociald”. In acest sens, dezvoltarea serviciilor publice
care sa raspunda nevoilor si aspiratiilor oamenilor reprezinta atat un
imperativ, cat si un remediu pentru puterea publica.

Satisfacerea nevoilor sociale implica in mod firesc coeziunea si
stabilitatea unei natiuni, dezvoltarea individuala si prosperitatea colectiva a
societatii umane. In acest sens, serviciul public este un element
fundamental al controlului social si politic, mai ales in actuala paradigma a
statului privind generarea bunastarii.

Desi, greu de definit intrucat nu exista un consens general, serviciul
social ca forma particulara a serviciului public, este utilizat pentru a da
expresie sistemelor de protectie sociala, asistenta sociala, ingrijire
sociala etc., motiv pentru care pot fi privite in oglinda cu politicile
sociale.

In acest context rezultd importanta temei de cercetare abordate care
are ca obiectiv principal “Relatia biunivoca intre triada contabilitate-
fiscalitate-politici sociale si serviciile publice” si pentru atingerea caruia au
fost stabilite patru obiective specifice :
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e OSI - analiza diferentierii servicillor publice, gestiunea lor si modul in
care acestea satisfac cerintele cetdtenilor;

e OS2 - analiza relatiei dintre contabilitate ca instrument de gestiune st
serviciile publice;

e OS3 - analiza relatiei dintre fiscalitate si serviciile publice;

e 0S4 - analiza relatiei dintre serviciile publice si politicile sociale.

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT

Fiecare dintre cele patru obiective specifice mentionate va constitui o
axa de cercetare separata in cadrul studiului, in pofida interconexiunilor
dintre acestea incercandu-se o delimitare a actiunilor urmarite.

Prima axa de cercetare va fi intitulata “Aspecte teoretico-metodologice
privind evolutia si particularitdtile serviciilor publice, componentd a sistemului
tertiar” va avea drept scop crearea cadrului conceptual si motivational al
tezei de doctorat.

Pentru a raspunde scopului propus se vor avea in vedere urmatoarele
activitati relevante:

» Abordarea serviciilor in calitate de componenta a sistemului tertiar,
activitate care va urmari clarificarea unor aspecte teoretice legate de
definitia si evolutia conceptului de servicii publice, de caracteristicile si
tipologia serviciilor publice;

» Principiile organizadrii si functiondrii serviciilor publice, activitate care va
avea menirea de a prezenta aspecte de ordin metodologic privind
reglementarile juridice, privind infiintarea serviciilor publice,
principiile = organizarii si  functionarii acestora, precum @ si
particularitatile regimului juridic, organizatoric si functional al
serviciilor in tara noastra;

» Serviciul public privit prin prisma cetdateanului ca principal beneficiar al
acestuia, va aduce in prim plan relatiile care se stabilesc intre cetatenii
electori —consumatori de servicii publice, pe de o parte iar pe alta parte
cu prestatorii de servicii (functionari sau operatorii privati/publici).
Analizand aceste categorii de relatii, vom evidentia necesitatea
imbunatattirii calitatii serviciilor publice, cunoasterea defectiunilor si
corectiile care se impun. Pentru a realiza aceasta activitate se va
elabora un chestionar prin intermediul caruia se va testa gradul de
satisfactie al cetatenilor in arport cu serviciile publice oferite de
comunitatile locale si se vor interpreta rezultatele;

» Consideratii generale privind gestiunea serviciilor si relatia biunivoca a
acestora cu contabilitatea — fiscalitatea — politicile sociale, sau cine pe
cine influenteaza ? va constitui insasi esenta primei axe de cercetare
cu scopul creerii cadrului conceptual si motivational al tezei de
doctorat.

Cea de a doua axa de cercetare va fi denumita “Contabilitatea: o
stiinta, o arta, sau un instrument de gestiune al serviciilor publice ?” si va
porni de la ideea conform careia contabilitatea este un subiect si o profesie
care a evoluat in timp si care se schimba permanent. Activitatile relevante
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din cadrul acestel axe de cercetare vor urmari:

» Pozitionarea contabilitatii in ansamblul cunoasterii va incerca sa
clarifice controversa dintre opiniile unor autori care considera
contabilitatea ca fiind cea mai veche tehnica de gestiune a afacerilor, in
timp ce pentru altii reprezinta un limbaj al afacerilor, iar in opinia noastra
contabilitatea poate fi privita si ca “joc social” bazat pe reguli, jucatori si
mize proprii;

» Schimbadrile de paradigma in cadrul contabilitatii va constitui o
activitate distincta izvorata din cel putin doua considerente:
contabilitatea este un serviciu sau presteaza servicii ?, externalizarea
contabilitatii urmeaza principiu externalizarii servciului de
contabilitate sau este o activite pro-bono ? Cele doua considerente vor
avea la baza argumente si opinii proprii. Cuvintele si expresiile se
schimba unele cu altele si stabilitatea aparenta a unui cuvant isi
schimba uneori sensul. Asa se explica de ce, expresia generica de
contabilitate este utilizata si atunci cand ne referim la organizarea
functiei financiar-contabile din cadrul oricarei entitati, dar si atunci
cand ne referim la modul concret de tinere a evidentei duble cu toate
mijloacele, procedeele si instrumentele specifice acesteia, respectiv
contabilitatea privita ca o tehnica. Pe de alta parte, constatam ca, in
goana dupa reducerea costurilor, conceptul de externalizare este
distorsionat intrucat una din solutiile aplicate se refera la apelarea la
servicii fara contract si fara factura, solutie recunoscuta in limbajul de
specialitate “la negru” si care, evident este mult mai ieftina decat serviciile
contractate in mod legal cu persone autorizate. In cadrul unor astfel de
practice se inscrie si contabilitatea;

» Relatia dintre contabilitate ca instrument de gestiune si serviciile publice
realizate pe bazd de contract vs. serviciile publice realizate in regie
proprie va fi abordata prin gruparea problematicii studiului in functie
de
modul in care sunt abordate contractele incheiate de catre
administratiile publice de catre dreptul juridic. In acest sens ne
propunem sa abordam urmatoarele probleme:
= parteneriatul public privat care va fi analizat sub trei aspecte:

concesionarea serviciilor publice, franciza si asocierea in
participatiune;

» serviciile publice realizate in baza unui contract administrativ;

» serviciile publice realizate in baza unui contract de locatiune sau de

locatie de gestiune;

» serviciile publice realizate in regie proprie, tinand seama de natura

serviciilor si modul de gestionare al acestora.

Prin abordarea acestei axe de cercetare, vom incerca sa inlaturam
opinia potrivit careia contabilitatea serviciilor publice este considerata ca
fiind o activitate de rutina deoarece pe primul plan se situeaza procesul de
inregistrare a operatiilor privind obtinerea resurselor financiare si a
operatiilor de utilizare a resurselor financiare in vederea realizarii scopului
pentru care au fost organizate serviciile de utilitate publica.

Cea de a treia axa de cercetare pe care o vom denumi “Relatia
biunivoca intre fiscalitate si serviciile publice” se va baza pe “triunghiul
fiscalitatii” care ne arata directiile in care putem aborda aceasta legatura, si
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anume:

e politica fiscala constituie unul dintre instrumentele prin care actiunea
publica poate avea un impact asupra reducerii saraciei. Acest lucru se
poate traduce prin nivelul impozitelor si taxelor pe care administratiile
locale le fixeaza si le percep de la contrubuabili;

e prezenta serviciilor publice in viata economica conduce la efectul de
bumerang intrucat acestea sunt supuse la randul lor la o serie de
impozite, contributii si taxe;

e externalizarea unor servicii de utilitate publica genereaza unele
aspecte fiscale, mai mult sau mai putin reglementate.

In abordarea acestei axe de cercetare vom avea in vedere opiniile
diversilor specialisti cu privire la fiscalitate tinand seama de diversitatea
formatiilor profesionale care abordeaza problema fiscalitatii, dar care au o
notd comuna dat fiind faptul ca toti privesc fiscalitatea prin sistemul
impozitelor.

Cand auzim cuvantul “fiscalitate”, intotdeauna ne ducem cu gandul le
ceva ce nimeni nu intelege dar care are legatura cu statul. Si cum aceasta
parte este una pe care orice contribuabil trebuie sa o inteleaga, am
considerat necesar sa facem o succinta incursiune in clarificarea teoretica a
conceptului de fiscalitate si a teoriilor si principiilor care o sustin. In acest
context vom aborda, ceea ce vom denumi, “cei trei C”, adica cine plateste, ce
plateste si cat plateste, in care se inscrie deopotriva contribuabilii si
serviciile publice in calitatea lor de entitati juridice organizate.

Cea de a patra axa de cercetare pe care o vom denumi “Serviciile
publice — oglinda a politicilor sociale” va avea rolul de a demonstra ca,
dezvoltarea serviciilor publice care sa raspunda nevoilor si aspiratiilor
oamenilor reprezinta atat un imperativ, cat si un remediu pentru puterea
publica. Pentru realizarea acestei axe de cercetare vom avea in vedere
urmatoarele activitati relevante:

» Delimitarea si analiza legaturilor intre politica sociald, securitatea
sociala, dialogul social si serviciul social, activitate care se va baza pe
literatura de specialitate pentru fundamentarea stiintifica a
conceptelor si delimitarea corecta a acestora;

» Analiza modului in care politicile sociale contribuie la formarea statului
bundstarii in Romdnia, sens in care va fi utilizata analiza scorurilor;

» Descrierea domeniilor politicilor sociale si investigarea acestora cu
ajutorul cercetdrii statistice, punand un accent mai mare pe domeniul
pietei fortei de munca si al politicilor salariale, a pensiilor si asistentei
sociale;

» O privire in oglindda a serviciilor sociale cu politicile sociale si corelarea
acestora cu contabilitatea si fiscalitatea
Asemeni unui carusel chair daca teoretic nu se poate pune in discutie

relatia biunivoca a serviciilor publice cu triada contabilitate-fiscalitate-
politici sociale, din punct de vedere practic fiecare componenta a triadei o
implica si o determina pe cealalta punandu-si amprenta asupra serviciilor
publice.

Metodologia cercetdrii. In realizarea demersului stiintific, debutul
cercetarii asupra problematicii studiate va fi reprezentat de pozitionarea
corecta in sfera cunoasterii atat a domeniului general de cercetare in care
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este orientata tema tezei de doctorat cat si a subdomeniilor specifice
acesteia.

Alaturi de documentarea pe care o vom realiza pe baza literaturii de
specialitate, vom avea in vedere documentarea practica la nivelul
administratiilor publice si structurilor acestora, institutiilor si organismelor
sociale 1in vederea identificarii problemelor reale cu care se confrunta,
consultarii specialistilor din domeniu, culegerii si selectionarii datelor
necesare analizei, pentru a se asigura corectitudinea si veridicitatea
acestora.

Cercetarea calitativa va fi realizata printr-o abordare de tip deductiv de
tip top-down, pornind de la concepte, notiuni teoretice si reglementari
specifice ariei de studiu care vor fi continuate de aplicatii practice pe baza
datelor culese.

In ceea ce priveste metodele cantitative, vom apela pe parcursul
cercetarii la: anchete prin chestionar, indici statistici, corelatii si analize
factoriale.

Demersul stiintific se va baza pe consultarea diverselor materiale
bibliografice compuse din carti, articole de specialitate publicate la nivel
national sau international, bibliografie legislativa si site-uri specializate in
problematica studiata.
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CONCLUZII, PROPUNERI SI DEZVOLTARI ULTERIOARE
DESPRINSE IN URMA CERCETARII

A. CONCLUZII

Asemeni unui carusel, serviciile publice constituie axul in jurul caruia
se invarte triada contabilitate-fiscalitate-politici sociale avand in vedere
faptul ca fluxurile monetare si/sau materiale generate de serviciile publice
cu caracter economic si social nu se pot realiza haotic, ele trebuie
cuantificate si legiferate (aspect de fiscalitate), evidentiate (aspect de
contabilitate) si asumate (aspect de politica economica si sociald). Vartejul
serviciilor publice in care intra triada ne-a determinat sa prezentam fiecare
componenta din punct de vedere teoretico-metodologic si sa oferim modele
de eficientizare a acestora din punct de vedere practic.

Pornind de la faptul ca serviciul public acopera mai multe realitati, pe
de o parte functia de indeplinit si misiunea de a asigura, pe de alta parte, o
activitate concreta si organismul care o sustine, este important sa se faca
distinctia intre serviciul public oferit, principiul axiologic care orienteaza
gestionarea publica, cat si organizatiile responsabile de furnizarea acestora.

In prezent, expresia “serviciu public” evoca in mod spontan misiunea
generala a statului, mai ales actiunile sale in domenii care abordeaza nevoile
universale si functiile colective necesare pentru viata in societate motiv
pentru care sfera acestuia trebuie sa se largeasca continuu.

In contextul enuntat, relatiile dintre serviciile publice si fiecare
componenta a triadei sunt multiple si complexe, motiv pentru care au fost
tratate separat, dar tinand seama de interferentele care exista.

In contextul primei axe de cercetare “Aspecte teoretico-metodologice
privind evolutia si particularitdtile serviciilor publice, componenta a sistemului
tertiar”, in incercarea de a clarifica unele aspecte teoretice legate de definitia
si evolutia conceptului de servicii publice, caracteristicile si tipologia
serviciilor publice, principiile organizarii si functionarii serviciilor publice,
am desprins concluzia ca serviciile cuprind mai multe sensuri (institutionale,
juridice si ideologice), care interfereaza constant si se completeaza reciproc.

Serviciul public apare astazi ca o functie esentiala a administratiei,
adica a tuturor structurilor publice sau private insarcinate cu desfasurarea
de activitati de interes general.

Intre viziunea economistilor, juristilor si simplilor consumatori, exista
perceptii diferite in ceea ce priveste serviciile publice, motiv pentru care in
demersul stiintific pe care l-am intreprins am supus atentiei caracteristicile
specifice ale serviciilor si care ne-au condus la relevarea tipologiei acestora,
concluzionand faptul ca serviciile au o sfera eterogena de cuprindere.

Pe de alta parte, serviciile publice sunt construite pe baza unor
principii de organizare si functionare care le asigura, pe de o parte baza
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juridica, pe de alta parte autonomia financiara si puterea de decizie.

Privite prin prisma cetateanului, serviciile publice aduc in prim plan
relatiile care se stabilesc intre cetatenii electori —consumatori de servicii
publice, pe de o parte iar pe alta parte cu prestatorii de servicii (functionari
sau operatorii privati/publici). In cadrul acestor relatii se poate masura
gradul de satisfactie al cetateanului vis-a-vis de serviciile publice de care
beneficiaza, aspect realizat in lucrare pe baza de chestionar, concluzia fiind
aceea ca, in general serviciile de care beneficiaza locuitorii din diferitele zone
ale tarii, sunt oarecum echilibrate, dar sub aspectul calitatii respondentii
apreciaza o oarecare inertie a administratiilor locale privind asigurarea cu
servicii de inalta calitate puse la dispozitia cetatenilor, in general suportul
tehnic al serviciilor fiind foarte vechi si care genereaza frecvente defectiuni,
sau (asa cum este in cazul retelelor de gaze) accidente, in unele situatii
catastrofale.

Pentru a indica echilibrul de putere in favoarea consumatorilor, cei
care reprezinta interesele lor au identificat cinci factori cheie care ofera un
suport structural pentru promovarea intereselor consumatorului. Acestea
sunt principiile de acces, alegere, informare, corectare si reprezentare.

Dincolo de prezentarea teoretica a semnificatiei, importantei si
principiilor care stau la baza organizarii serviciilor publice, prezentarea de o
maniera generala a relatiei serviciilor cu contabilitatea, fiscalitatea si
politicile sociale, demers stiintific care defineste cadrul conceptual si
motivational al tezei, ne-a permis sa desprindem urmatoarele concluzii:

e intre serviciile publice si contabilitate exista o relatie univoca deoarece
regimul juridic care le reglementeaza influenteaza contabilitatea sub
aspectul recunoasterii, evaluarii si inregsitrarii serviciilor prestate in
contabilitatea prestatorilor de servicii publice, iar modul concret de
organizare a contabilitatii depinde de cadrul general al formelor de
gestiune a serviciilor publice;

e legatura politicii fiscale cu cea sociala deriva din faptul ca unele dintre
obiectivele cu caracter social se realizeaza prin masuri de ordin fiscal,
cum sunt: exonerari si reduceri de impozite si taxe, aplicarea unor
deduceri la materia impozabila; facilitati fiscale acordate in functie de
starea civila a contribuabilului, de numarul de copii sau de persoane
aflate in intretinere. Politica fiscala, ca parte integranta a politicii
financiare, nu poate fi abordata decat in stransa legatura cu cea
locativa, privind cheltuielile publice;

e daca intre serviciile publice prin modul de reglementare juridica si
contabilitate care trebuie sa reflecte elementele constitutive ale
obiectului de activitate in urma derularii acestora, exista o relatie
univoca, daca intre serviciile publice si fiscalitate sesizam intr-o
oarecare masura o relatie biunivoca, intre serviciile publice si politicile
sociale remarcam o relatie univoca de sens contrar relatiei cu
contabilitatea. Aceasta concluzie se bazeaza pe faptul ca, politicile
sociale reprezintd un set de actiuni si masuri vizate sa asigure
protectia socialda a persoanelor din societate 1in situatii de
vulnerabilitate, pericol sau riscuri sociale care nu pot fi realizate decat
intr-un spatiu organizat sub forma serviciilor publice.
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Cea de a doua axa de cercetare, intitulata “Contabilitatea: o stunta, o
arta, sau un instrument de gestiune al serviciilor publice ?”,a avut ca scop
pozitionarea contabilitatii in ansamblul cunoasterii, clarificarea unor aspecte
legate de paradigma contabilitatii, precum si realizarea unui studiu prin care
sa se reliefeze relatia dintre contabilitate ca instrument de gestiune si
serviciile publice realizate pe baza de contract vs. serviciile publice realizate
in regie proprie urmarind modul in care sunt abordate contractele incheiate
de catre administratiile publice de catre dreptul juridic.

In urma cercetarii efectuate am desprins, in primul rand, concluzia ca,
privita prin prisma obiectului si metodei, contabilitatea este o stiinta
complexa, o tehnica si/sau un instrument de descriere a unei realitati
concrete, motiv pentru care ea poate fi, in acelasi timp, o arta, o tehnica, o
stiinta, o practica sociala, un limbaj al afacerilor.

Avand in vedere schimbarile de paradigma in cadrul contabilitatii,
constatam ca, expresia generica de contabilitate este utilizata si atunci cand
ne referim la organizarea functiei financiar-contabile din cadrul oricarei
entitati (aspect de serviciu functional), dar si atunci cand ne referim la
modul concret de tinere a evidentei duble cu toate mijloacele, procedeele si
instrumentele specifice acesteia, respectiv contabilitatea privita ca o tehnica
(aspect de prestatoare de servicii).

Daca avem in vedere, cel putin cele trei directii mari de organizare a
contabilitatii publice, prevazute la art.2 alin.(2) din Legea contabilitatii
nr.82/1991, modificata si actualizata, vorbim de serviciile contabilitatii care
pot fi realizate intern sau externalizate partial sau total.

Constatam insa ca, in goana dupa reducerea costurilor, conceptul de
externalizare este distorsionat intrucat una din solutiile aplicate se refera la
apelarea la servicii fara contract si fara factura, solutie recunoscuta in
limbajul de specialitate ,la negru” si care, evident este mult mai ieftina decat
serviciile contractate in mod legal cu persone autorizate. In cadrul unor
astfel de practice se inscrie si contabilitatea.

Cei care apeleaza la o astfel de solutie, ori nu cunosc, ori ignora legea
care reglementeaza domeniul contabilitatii in spiritul careia administratorii,
ordonatorii de credite sau alte persoane care au obligatia gestionarii unei
entitati raspund de modul in care este organizata si condusa contabilitatea,
cu exceptia cazului in care contabilitatea este condusa pe baza de contract
de prestari de servicii, incheiat cu persoane fizice sau juridice, autorizate
potrivit legii, membre ale Corpului Expertilor Contabili si Contabililor
Autorizati din Romania, cand raspunderea pentru conducerea contabilitatii
revine acestora, potrivit legii si prevederilor contractuale.

Asadar, serviciile legal contractate sunt singurele in baza carora
raspunderea pentru nerespectarea reglementarilor contabile poate fi atrasa
in sarcina prestatorilor. Plecand de la scopul legii, contabilitatea tinuta de
persoane care nu au calitatea stabilita de lege, putem afirma ca nu este
contabilitate. Altfel spus, firma in cauza nu are contabilitate si intra sub
incidenta sanctiunilor prevazute de Codul penal.

In opinia noastrad, intre o contabilitate tinutd la negru (ilegal) si o
contabilitate prost tinuta diferenta nu este foarte mare.

In vederea analizarii relatiilor dintre contabilitate ca instrument de
gestiune si serviciile publice realizate pe baza de contract vs. serviciile
publice realizate in regie proprie, a fost necesara gruparea problematicii
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abordate in functie de modul in care sunt abordate contractele incheiate de
catre administratiile publice de catre dreptul juridic, de urmatoarea maniera:
parteneriatul public privat (concesionari, franciza, asociere in
participatiune), servicii publice realizate in baza unui contract administrativ,
servicii publice realizate in baza unui contract de locatiune, precum si
servicii publice realizate in regie proprie.

Ca o concluzie de ansamblu privind cea de a doua axa de cercetare,
putem face afirmatia ca, adeseori, contabilitatea serviciilor publice este
considerata ca fiind o activitate de rutina deoarece pe primul plan se
situeaza procesul de inregistrare a operatiilor privind obtinerea resurselor
financiare si a operatiilor de utilizare a resurselor financiare in vederea
realizarii scopului pentru care au fost organizate serviciile de utilitate
publica. Rolul contabilitatii este eronat perceput ca fiind in esenta limitat la
inregistrarea si controlul veniturilor incasate si a cheltuielilor si sumelor
platite.

In prezent contabilitatea a devenit o sursd importanta de informatii
importante cu privire la situatia financiara a organizatiei in termeni de
venituri si cheltuieli necesare elaborarii politicilor publice, in procesul luarii
deciziilor privind imbunatatirea eficacitatii si eficientei programelor si
serviciilor realizate.

Abordarea in cadrul celei de a treia axe de cercetare a “Relatiei
biunivoce intre fiscalitate si serviciile publice”, ne conduce inca de la inceput
la concluzia ca serviciile publice sunt prezente in viata economica in diverse
modalitati, iar cheltuielile publice pe care le genereaza trebuie finantate,
motiv pentru care se manifesta o legatura aparenta cu fiscalitatea.

Punerea in discutie a naturii si filozofiei fiscalitatii porneste de la lupta
de idei care se manifestd inca pe plan international avand la baza doua
dileme: dilema eficacitate-echitate si dilema impozitare progresiva sau
impozitare uniforma.

Dilema eficacitate-echitate a fost si ramane frecventa in dezbaterile
asupra fiscalitatii, fiecare impozit incercand sa concilieze mai mult sau mai
putin aceste doua exigente. Doctrina neutralitatii sistemului fiscal a fost si
ramane doctrina de baza in virtutea caruia eficienta sistemului fiscal se va
aprecia exclusiv in functie de capacitatea acestuia de a finanta cheltuielile
statului, fara ca impozitul sa fie folosit ca instrument de influentare a
conditiilor de functionare a economiei, repartitiei avutiilor sau structurilor
sociale.

Realitatea a demonstrat insa ca impozitul nu este neutru si ca mai
apropiata nevoilor de practica fiscala este teza impozitului interventionist
aplicata cu o anumita moderatie, din punct de vedere al nivelului impunerii
si al surselor impuse.

Impozitul apare, deci, ca un mijloc de a corecta limitele mecanismului
pietei si ca instrument al politicii macroeconomice, contribuind la
exercitarea functiei de regularizare a statului, la stimularea fenomenelor de
economisire si de investire, in general, la construirea unei anumite structuri
a economiei.

Cea de a doua dilema care incita imaginatia economistilor si a
oamenilor politici in prezent o reprezintd impozitarea progresiva sau
uniforma. Cota de impunere, fie ca aceasta este progresiva sau
proportionala, este un element in mare parte cuantificabil matematic.
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Raportarea acesteia la baza de impunere si sarcina fiscala diferentiaza
justitia comutativa de justitia distributiva.

In relatia dintre fiscalitate si serviciile publice, ne-am pus urmatoarele

probleme:

care sunt categoriile si sub-categoriile de contribuabili;

cum beneficiaza fiecare dintre categoriile si sub-categoriile identificate
de serviciile oferite de comunitate;

modul in care fiecare contribuie, in prezent, la finantarea serviciilor
publice;

cum poate fi imbunatatita contributia fiecarei parti implicate;

ce informatii (financiare, socio-economice etc.) sunt necesare pentru a
proceda la o evaluare ex ante a propunerilor.

Incercand sa dam un raspuns succint la aceste probleme am surprins

urmatoarele aspecte:
» am remarcat faptul ca autoritatile locale nu dispun de o putere

autonoma de impozitare deoarece prin reglementarile existente puterea
ramane in mainile legiuitorului;

ceea ce pot face administratiile locale se refera la stabilirea, in cadrul
legilor si reglementarilor in vigoare, a masei impozabile, tarifelor cu
respectarea limitelor minime si maxime prevazute de reglementarile in
vigoare si a regulilor de percepere a diverselor taxe si comisioane pe
care trebuie sa le colecteze; in concluzie, impozitarea descentralizata
sau locala nu reprezinta in realitate decat o prelungire pe plan local a
fiscalitatii statului;

existd un anacronism intre partajarea contribuabililor ceea ce conduce
la o inechitate reala intre activitatile care contribuie la finantarea
bugetelor locale.

Facand o sinteza a legaturii dintre serviciile publice si fiscalitate pe

baza literaturii de specialitate, am remarcat ca putem alcatui un “triunghi al
fiscalitatii” care ne arata directiile in care putem aborda aceasta legatura, si
anume:

politica fiscala constituie unul dintre instrumentele prin care actiunea
publica poate avea un impact asupra reducerii saraciei. Acest lucru se
poate traduce prin nivelul impozitelor si taxelor pe care administratiile
locale le fixeaza si le percep de la contrubuabili;

prezenta serviciilor publice in viata economica conduce la efectul de
bumerang intrucat acestea sunt supuse la randul lor la o serie de
impozite, contributii si taxe;

externalizarea unor servicii de utilitate publica genereaza unele
aspecte fiscale, mai mult sau mai putin reglementate.

Referitor la ,triunghiul fiscalitatii”, un prim aspect care reprezinta

prima latura a triunghiului, l-am dedicat stabilirii impozitelor si taxelor
locale pentru serviciile prestate in favoarea contribuabililor, abordare facuta
in doua planuri si anume: pe de o parte al delimitarii continutului
impozitelor, taxelor si contributiilor, pe de alta parte al aspectelor de
principiu privind asezarea si perceperea impozitelor si taxelor locale.

Remarcam faptul ca paienjenisul de impozite si taxe existent la ora

actuala in tara noastra, presiunea pe care o pun asupra veniturilor
contribuabililor datorita cumularii acestora, ne determina sa fim de acord cu
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cei care sustin ca, asa cum plata impozitelor este o datorie morala,
cu toata tendinta naturala de a se opune acestei constrangeri, nu la fel de
morala este considerata o fiscalitate excesiva.

Contribuabilii de impozite, taxe si contributii pot fi persoane fizice sau
juridice. Din acest punct de vedere am subliniat ideea ca platitorii de
impozite si taxe pot fi si insesi administratiile publice si nu numai unitatile
economice ale acestora. Altfel spus, serviciile publice nu numai ca ajuta
fiscalitatea dar o si suporta in calitate de contribuabil.

Cine plateste, ce plateste, cat plateste sunt cei trei “C” al caror
raspuns are la baza prevederile Codului fiscal. Un lucru este cert : impozitele
si taxele locale stabilite de catre administratiile locale in limita
componentelor conferite de catre autoritatea de stat, impreuna cu impozitele
centrale de stat, asigura realizarea unor obiective de politica economica ale
administratiilor centrale si locale.

Prin punerea in discutie a impozitelor si taxelor locale, am urmarit si
vrem sa credem ca am s$i reusit sa sustinem faptul ca serviciile publice din
cadrul administratiilor locale sunt integrate fiscal si financiar in politica
fiscala si financiara a statului, scop in care determina si percep impozite,
propun si percep taxe pentru anumite servicii prestate cetatenilor

Trecand la cea de a doua latura a ,triunghiului fiscalitatii” vedem ca
operatorii furnizori/prestatori de servicii publice pot fi compartimentele de
specialitate din aparatul propriu al consiliilor locale, dar pot fi si agenti
economici atestati, putem desprinde cu usurinta faptul ca, sub aspect fiscal,
caracteristica comuna este data de existenta factorului uman in legatura cu
care apar o serie de obligatii sub forma impozitului pe salarii si a
contributiilor sociale legate de veniturile salariale, dar si unele obligatii
fiscale legate de TVA, accize si impozit pe profit/venit.

In legatura cu problema adusa in discutie, retinem urmatoarele
aspecte:

e din punct de vedere al presiunii fiscale asupra salariilor si al
suportabilitatii de catre angajator, pe termen scurt, retinerile fiscale
din salarii si contributiile suportate de angajator, indiferent de cine le
suporta, se transforma intr- o povara fiscala;

e definirea energiei electrice si a produselor energetice ca fiind bunuri
care nu sunt esentiale si, prin urmare, supuse accizelor nu ni se pare
a fi o dogma serioasa;

e o0 parte din serviciile publice, fara personalitate juridica si neplatitoare
de TVA isi incarca cheltuielile in plus cu TVA-ul ca atare;

e taxa pe valoarea adaugata se calculeaza dupa adaugarea accizei ceea
ce, pe langa faptul ca incalca principiul evitarii dublei impuneri
(accizele si TVA apartin aceleasi forme de impozitare fiind incadrate in
categoria taxelor de consumatie), suportata de serviciile publice, la o
analiza mai atenta, conduce la mutarea banilor dintr-un buzunar in
altul, sau mai plastic ,statul isi fura singur caciula”;

In ceea ce priveste cea de a treia latura a “triunghiului fiscalitatii”,
remarcam faptul ca, serviciile de utilitate publica genereaza fiscalitatea de o
maniera specifica, asa cum este cazul serviciilor de vanzare si distributie a
energiei electrice externalizate, organizate in cadrul grupurilor nationale si
multinationale si care ridica problema preturilor de transfer.
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Preturile de transfer sunt practicate in cadrul transferurilor
desfasurate intre filialele sub-grupului, precum si intre sub-grupuri care au
ca obiect vanzarea de bunuri, prestarea de servicii, incasarea de venituri din
inchirieri, respectiv incasarea de dobanzi rezultate din imprumuturile
intrafirma, aspecte care sunt stabilite administrativ in functie de interesele
economice si fiscale ale firmei.

Prin definitie, preturile de transfer sunt preturile la care se deruleaza
tranzactiile intre structurile aceluiasi grup (numite si parti afiliate) si care
trebuie sa fie incheiate la pret de piata, adica la pretul la care ar fi fost
incheiata o tranzactie similara intre parti independente, in conditii economice
comparabile. Daca pretul tranzactiei intre partile afiliate nu se incadreaza in
pretul de piata atunci profiturile obtinute in urma tranzactiei nu sunt corect
reflectate si afecteaza impozitele si taxele platite.

De multe ori, preturile practicate in cadrul grupului se pot abate de la
principiul valorii de piata, oferind grupului posibilitatea de a-si realoca
profiturile sau pierderile in diferite jurisdictii conform obiectivelor urmarite
la nivel central, cu impact direct asupra pozitiei fiscale a grupului in cauza si
care conduce la o dubla impozitare.

Din analiza efectuata am constatat ca, in esenta ne aflam in fata
principiilor consolidarii in conformitate cu care apar retratarile operatiilor
economice, dar aplicate unilateral in virtutea prevederilor fiscale.

Oportunitate si/sau amenintare, preturile de transfer au un impact
propagat in lant asupra afacerilor, iar din punctul nostru de vedere aspectul
fiscal nu este clarificat.

Cea de a patra axa de cercetare “Serviciile publice — oglinda a
politicilor sociale” a avut rolul de a demonstra ca, dezvoltarea serviciilor
publice menite sa raspunda nevoilor si aspiratiilor oamenilor reprezinta atat
un imperativ, cat si un remediu pentru puterea publica.

Pentru abordarea acestei axe de cercetare am considerat utila
delimitarea conceptelor de politica sociala, securitate sociala, dialog social si
serviciu social, context in care am desprins urmatoarele concluzii:

e schimbarea de paradigma politologica cu paradigma sociologica, a
condus la reconsiderarea conceptului de politica sociala, literatura de
specialitate autohtona si straina oferind o serie de definitii ; mult timp,
politicile publice au fost privite mai mult in sens tehnic, administrativ
si mai putin sociologic;

e privite din perspectiva modului de grupare, putem afirma ca politica
sociala reprezinta un set de actiuni sau masuri care pot fi luate in
scopul de a oferi o protectie sociala a indivizilor societatii in situatii de
vulnerabilitate, pericol sau riscuri sociale;

e securitatea sociala are o conotatie juridica si se refera numai la o parte
din politica sociala sub forma actiunilor statului privind asigurarea
solidaritatii sociale intre: populatia activa si persoanele care au ramas
fara loc de munca (someri), populatia activa si persoanele aflate la
limita de varsta, persoanele apte de munca si persoanele aflate in
incapacitate temporara sau definitivA de munca, persoanele cu
venituri si cele lipsite de venituri financiare, persoanele fara copii si
persoanele cu copii, etc. Existenta securitatii sociale explica existenta
celor sapte categorii de servicii publice, precum si impactul acesteia
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ca parte a politicii sociale asupra contabilitatii si fiscalitatii, privind

protectia sociala;

e legatura dintre securitatea sociala si politicile sociale este o legatura ca
de la parte la intreg care se asigura prin intermediul dialogului social
care poate avea forme de manifestare diferite, in functie de numarul
participantilor, planul in care se desfasoara si tipul dialogului;

e daca privim in oglinda politicile sociale cu serviciile sociale si le
combinam cu modelele sociale vehiculate in literatura de specialitate,
constatam ca la nivel european se poate vorbi de patru modele de
servicii sociale, si anume: modelul scandinav, modelul ,family care
model”, modelul testarii mijloacelor si modelul sbsidiar european.
Interventia publica a fost considerata intotdeauna ca un regulator al

societatii prin protejarea pietelor economice si financiare, promovarea
cresterii economice, asigurarea integrarii si solidaritatii sociale sau cresterii
drepturilor fundamentale ale indivizilor.

Indiferent cum este denumit in franceza, engleza sau germana, statul
social este considerat un stat al bunastarii deoarece el incearca sa previna
saracia, sa previna riscurile vietii, sa garanteze drepturile, sa asigure un
nivel al veniturilor, sa amelioreze mediul si competentele fiecaruia, context in
care statul social ofera numeroase servicii pentru a atenua consecintele unor
boli, a unui handicap, a unor accidente, batranete sau excluziune sociala.
Altfel spus, statul social asigura protectia sociala.

Este Romania un stat al bunastarii ? Raspunsul la aceasta intrebare
nu poate fi dat decat prin intermediul celor mai semnificativi indicatori care
reflecta evolutia politicilor sociale si care o plaseaza pe un anumit loc in
cadrul tarilor europene. Facand o analiza a indicatorilor economici si sociali
care reflecta cresterea economica, constatam ca Romania ,imparte saracia”
si nu ,bunastarea”, raportul dintre contributia generala guvernamentala si
contributia sociala fiind de 0,99, respectiv de la o contributie sociala de 73%
in anul 2008 la o contributie sociala de 49,7% in anul 2013, conform datelor
EUROSTAT .

Daca ne referim, de exemplu, la contributiile sociale existente la data
de 1 septembrie 2014 si aplicarea Legii nr.123/2014! intrata in vigoare la
data de 22.09.2014, scaderea cu 5% a contributiilor sociale suportate de
angajator, a condus la scaderea ratei de taxare cumulata a salariilor de la
49,7% la 44,7%. Or, in aceste conditii, la care adaugam si indexarea anuala
de 5,2% a pensiilor, observam ca masura cresterii bunastarii pensionarilor
se transforma intr-o reactie adversa care va implica cresterea contributiei
guvernamentale datorita scaderii contributiei sociale totale de la 49,7% la
42,12%. Acest lucru, in opinia noastra, ar insemna cresterea CAS la 42,8%.

Daca mai adaugam si masurile de renuntare la impozitarea pensiilor
sub 2000 lei si aplicarea unui impozit de 10% asupra sumelor care depasesc
pragul respectiv, precum si renuntarea la perceperea contributiei la asigurari
sociale (de altfel un principiu de drept admisibil pentru evitarea dublei
impozitari), constatam ca dispare transferul de bani, adica a sumei pe care
ti-o asiguri singur prin sistemul impozitelor si taxelor.

' Parlamentul Romaniei — Legea nr.123/2014 pentru modificarea Legii nr.571/2003 privind Codul fiscal,

publicata in M.Of., Partea |, nr.687 din 19.09.2014
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Problematica protectiei sociale este mult mai complicata decat pare la
prima vedere intrucat intervine factorul demografic, rata de ocupare a fortei
de munca si rata de dependenta.

Evolutia sinuasa urmata de Romania in ceea ce priveste cheltuielile
sociale, privita prin prisma fiscalitatii, ne sugereaza existenta unei
vulnerabilitati in raport cu nevoile sociale. Ne referim la faptul ca, desi
nivelul fiscalitatii se inscrie in tendinta celorlalte tari europene, programele
sociale sunt insuficiente, iar modelul social aplicat este un model minimalist
dar deosebit de celelalte state care practica un astfel de model.

In consecintd, se poate afirma cd in Romania nu s-a produs nicio
schimbare de viziune privind rolul politicilor sociale in dezvoltarea societatii
in ansamblul ei. Cu toate acestea nu se poate nega existenta unor eforturi
pentru realizarea unui sistem coerent, institutionalizat de abordare a
politicilor sociale, nevoia unui stat al bunastarii de tip modern si eficient.

Fara a avea pretentia unei tratari exhaustive, am incercat sa
prezentam unele aspecte ale primelor trei domenii in care se concretizeaza
politica sociala (cel de al patrulea apartinand in mod predilect domeniului
tehnic si de management), sub aspectul evolutiei principalelor masuri ale
politicii sociale respective, al impactului pe care il are asupra bunastarii
populatiei si legatura care exista intre politicile sociale descrise si celelalte
elemente ale triadei (contabilitatea si fiscalitatea).

Cercetand domeniul fortei de munca, inclusiv somajul si politicile
salariale, constatam ca datele statistice releva de departe faptul cu nu avem
motive sa consideram a avea un stat al bunastarii intrucat, oricare indicator
l-am pune in discutie, vom observa ca ne plaseaza in coada Europei. Chiar
daca politicile salariale aplicate dupa anul 2000, au inregistrat cresteri
spectaculoase, privind harta Europei constatdm ca Roméania se afla pe
penultimul loc cu 233 euro/luna , loc pe care nu-l devanseaza chiar si cu
cresterea care are loc de la 1 februarie 2017.

Problemele domeniului fortei de munca si a politicilor salariale sunt
mult mai complexe decat par la prima vedere dar, in acelasi timp, reprezinta
o preocupare primordiala a oricarui stat care doreste sa asigure bunastarea.

Unul dintre cele mai importante si mai monitorizate beneficii ale
angajatilor unei societati este pensia. Definita drept o suma de bani acordata
(lunar sau anual) persoanelor care au iesit din productie pentru limita de
varsta sau au devenit inapte de a munci, precum si ca recompensa pentru
merite sau servicii speciale, pensia a constituit si va constitui si in viitor un
element important in viata fiecarui angajat.

Sistemul de pensii din Romania este un sistem atipic, desi sistemul
politicii sociale din acest domeniu este bazat pe modelul Bismarck, din
urmatoarele considerente:

» sistemul de protectie sociala integreaza sistemul de pensii cu cu alte
tipuri de protectie sociala, cum ar fi: maternitatea, concediile
medicale, concediile de crestere si ingrijire a copilului pana la varsta
de 2 ani, respectiv pana la 3 ani in cazul copilului cu handicap;

= contributiile de asigurare in functie de activitatea prestata, bugetele
asigurarilor sociale si executia acestora sunt elaborate si urmarite
global;
sistem bazat pe un set de principii, uneori contradictorii si care nu
contureaza nici sistemele Beveridge, nici sistemele Bismarckiene,
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principii enuntate de lege.

Dincolo de aspectul pur tehnicist privind modul de finantare a
fondurilor necesare, calculul cuantumurilor cuvenite, modul de acordare
etc., intereseaza impactul social al politicilor publice din acest domeniu.

In conditiile in care PIB/locuitor (euro) se afld intrun raport de 320%
in Spania fata de Romania, ca urmare a unor multitudini de factori
(populatie ocupata din total populatie activa, productivitatea muncii etc.) nu
putem pune problema unor venituri mari in ceea ce priveste sistemul de
pensii. Dar nu numai !.

Nu putem nega preocuparile existente in domeniul politicilor sociale
privind pensiile si alte drepturi de asigurari sociale, dar nici nu putem
afirma ca apartinem unui stat al bunastarii atata timp cat pragul de saracie
depaseste pensia anualda minim garantata (de exemplu, in anul 2015 pragul
de saracie conform INSSE a fost de 6159 lei/persoana, iar pensia anuala
minim garantata a fost de 400 lei*12 luni =4800 lei).

Cel de al treilea domeniu al politicilor sociale, care a fost analizat, a
vizat asistenta sociala si politicile familiale. La o analiza atenta, am remarcat
ca actiunile de protectie sociala care reprezinta scopul politicilor sociale, se
identifica cu serviciile sociale si, prin urmare, vorbim de mai mult decat de o
relatie biunivoca.

Daca in ceea ce priveste asistenta sociala avem o lege care
reglementeaza sistemul national si in care sunt descrise obiectivele si
principiile care stau la baza acesteia, in ceea ce priveste politicile familiale
observam ca legislatia abordeaza componentele acestor politici cum ar fi
alocatia de stat pentru copii, alocatia de plasament, indemnizatia pentru
cresterea copilului s.a.m.d., dar in niciuna din legile aferente problemelor
familiale nu sunt precizate principiile politicilor aferente.

Principiile, definite ca fiind reguli de actiune pe baza unei judecati de
valoare servesc pentru constituirea unui model, unei reglementari sau unui
obiectiv. Altfel spus, ele servesc drept ghiduri in alegerea orientarilor
serviciilor publice care trebuie sa puna in aplicare politicile familiale.

Diversitatea de principii, si intr-o directie si in alta, conduce in mod
inevitabil la diversitatea de obiective, iar acestea, la randul lor, conduc la o
diversitate de actiuni care cad in sarcina serviciilor sociale si care se
interfereaza cu alte domenii ale protectiei sociale, precum si intre ele in
cadrul aceluiasi domeniu.

Cresterea saraciei relative de 23,3% in anul 2008 la 25,4% in anul
2014, conform -calculelor efectuate de Banca Mondiala, ne conduce la
aparitia unui paradox. Practic, desi au fost facuti pasi importanti si eforturi
financiare semnificative pentru cresterea veniturilor populatiei, aceasta este
tot mai saraca datorita efectelor crizei economice prin care s-a trecut.

Introducerea conceptului de ,venit minim de insertie” care reuneste
intrun singur beneficiu de asistenta sociala a trei ajutoare financiare
existente in prezent : ajutorul social, alocatia pentru familiile cu copii si
suplimentul pentru locuinte, reprezinta numai o diminuare aparenta a ratei
de saracie.

Cresterea alarmanta a familiilor monoparentale, de la an la an, implica
eforturi sporite din partea statului in vederea alocarii unor surse financiare
suplimentare privind sprijinirea familiilor cu venituri aflate sub pragul de
saracie, sustinerea locuintelor, cresterea si educarea copiilor etc.
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Consideram ca un rol sporit in aceasta directie revine societatii in ansamblul
ei pentru mentinerea stabilitatii familiilor.

Politicile sociale pot fi privite in oglinda cu serviciile sociale. Indiferent
la care categorie de beneficii/transferuri/prestatii sociale si servicii sociale
ne-am referi ( de tip contributoriu sau de tip non-contributoriu), acestea,
sub aspectul circuitului economic, presupun fluxuri monetare si/sau
materiale care nu se pot realiza haotic, ele trebuie cuantificate si legiferate
(aspect de fiscalitate), evidentiate (aspect de contabilitate) si asumate (aspect
de politica sociala). Asadar, asemeni unui veritabil carusel, contabilitatea,
fiscalitatea si politicile sociale intra in vartejul serviciilor publice.

Urmarind datele statistice privind sistemul beneficiilor si serviciilor
sociale, de tip asiguratoriu sau contributoriu si a celor de tip neasiguratoriu
sau non-contributoriu, constatam ca masurile de politica sociala care au fost
luate in perioada 2007-2015 (perioada analizata de noi pe baza datelor
statistice) demonstreaza in general o evolutie pozitiva care a contribuit la
mentinerea unui nivel de trai aceptabil al populatiei. Acelasi lucru il putem
afirma daca privim modul in care a evoluat ponderea cheltuielilor cu
asigurarile sociale in totalul cheltuielilor cu protectia sociala.

Vis-a-vis de datele statistice, in mod firesc se naste intrebarea : s-a
reusit reducerea saraciei ? Faptul ca numarul ajutoarelor sociale a
inregistrat un trend ascendent (de exemplu, numarul persoanelor singure
care a beneficiat de jutor social a crescut de la 73785 in anul 2011 la 90515
persoane in 2015), nu putem sustine un raspuns afirmativ, cu atat mai mult
cu cat nu exista analize de impact care sa masoare efectul aplicarii politicilor
sociale asupra reducerii saraciei.

Ne-am pus intrebarea ,de ce statul nu face mai mult pentru reducerea
saraciei ?”. Cautand un raspuns, am ajuns la concluzia ca economia noastra
se bazeaza pe o piramida inversata ceea ce ne conduce la exprimarea opiniei
potrivit careia trebuie acordata prioritate cresterii locurilor de munca.

B. CONTRIBUTII PROPRII

Raportandu-ne la obiectivele de cercetare propuse, ne-am pus o serie
de intrebari al caror raspuns permite identificarea contributiilor proprii pe
care le aduce studiul efectuat, si care in mod succint se refera la :

» clarificarea unor aspecte teoretice legate de definitia si evolutia
conceptului de servicii publice, de nevoia sociala privita ca factor de
aparitie si diversificare a serviciilor, caracteristicile si tipologia
serviciilor publice (capitolul 1);

» analiza relatiilor care se stabilesc intre cetatenii electori —consumatori
de servicii publice, pe de o parte, iar pe alta parte cu prestatorii de
servicii (functionari sau operatorii privati/publici) (capitolul 1) ;

» realizarea unui sondaj de opinie online, privind satisfactia cetatenilor
din diverse regiuni ale tarii, in raport cu serviciile oferite de
administratiile locale si calitatea acestora (capitolul 1);

» realizarea dendrogramei coeficientilor de corelatie si analiza cluster a
raspunsurilor din esantion (capitolul 1);

» analiza schimbarilor de paradigma in cadrul contabilitatii pentru a
gasi raspuns la doua intrebari : contabilitatea este un serviciu sau
presteaza servicii ?, externalizarea contabilitatii urmeaza principiu
externalizarii servciului de contabilitate sau este o activite pro-bono ?
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(capitolul 2);

» evidentierea contabila comparata (atat la nivelul administratiei locale,
cat si la nivelul partenerului de contract) a relatiei dintre contabilitate
ca instrument de gestiune si serviciile publice realizate pe baza de
contract vs. serviciile publice realizate in regie proprie (capitolul 2);

» analiza legaturii dintre serviciile publice si fiscalitate si alcatuirea
ytriunghiului fiscalitatii” care ne arata directiile de actiune avand in
vedere ca: serviciile publice ajuta fiscalitate, suporta fiscalitatea si
genereaza fiscalitatea (capitolul 3);

» analiza efectului regionalizarii fiscalitatii (capitolul 3);

» clarificarea unor aspecte privind impozitele si taxele locale, cine sunt
contribuabilii si dubla ipostaza a serviciilor publice, de contribuabil si
legiferator de impozite si taxe (capitolul 3);

» abordarea preturilor de transfer (capitolul 3);

» abordarea conceptelor de politica sociala, securitate sociala, dialog
social si serviciu social (capitolul 4);

» analiza indicatorilor economici si sociali, in context national si
european, privind contributia politicilor sociale la formarea statului
bunastarii din Romania (capitolul 4);

» aplicarea metodei scorurilor pentru pozitionarea Romaniei in ierarhia
UE sub aspectul cresterii economice (capitolul 4);

» descrierea domeniilor politicilor sociale si investigarea acestora cu
ajutorul cercetarii statistice (capitolul 4);

» relevarea serviciilor sociale ca oglinda a politicilor sociale si
complementaritatea acestora cu contabilitatea si fiscalitatea folosind
cercetarea statistica si analiza descriptiva (capitolul 4);

C. DEZVOLTARI ULTERIOARE

Cercetarea referitoare la relatia biunivoca intre triada contabilitate-
fiscalitate-politici sociale ti serviciile publice, nu este menita a fi exhaustiva,
ci poate continua printr-o aprofundare mai in amanunt a problematicii, sau
printr-o alta viziune care poate surprinde o noua latura neabordata pana in
prezent.

Datorita faptul ca domeniul este foarte varst si dinamic, ce surprinde o
intrepatrundere de notiuni si concepte atribuibile multor arii de cercetare,
suntem convingi ca prezenta lucrare reprezinta un punct de plecare ale unor
abordari ulterioare.
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