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IMPACTUL COSTURILOR ASUPRA PROCESULUI DECIZIONAL DIN SECTORUL
FURNIZARII ENERGIEI ELECTRICE

REZUMAT

In economia moderna, tendintele puternice pe termen lung continua sa
fie modelate de consumul de energie prin industrializare, urbanizare si
motorizare. Aceste tendinte sunt asociate cu cresterea consumului de energie
si cresterea cererii pentru energie, cresterea eficientei utilizarii energiei, in
productie si consum si o tot mai mare diversificare a surselor de energie. In
Romania, in punerea bazelor dezvoltarii sistemului energetic s-a avut in
vedere apartenenta la Uniunea Europeana si respectarea conditiilor de
functionare a pietei unice creata de Uniunea Europeana, piata nationala
pierzandu-si treptat granitele traditionale spre devenirea unei parti integrate
in piata unica comuna a Uniunii.

Romania a luat decizia de deschidere a pietei de energie electrica,
considerand ca este important sa se creeze o piata in care participantii sa se
poata bucura de beneficiile si avantajele mediului economic dechis,
competitiv, statul asumandu-si hotararea pe deplin de creare a unei piete
concurentiale prin luarea masurilor necesare si crearii unui cadru legislativ
dedicat atingerii acestui obiectiv.

Data fiind importanta deosebita a energiei electrice, atat pentru
ramurile economiilor nationale, cat si pentru asigurarea bunastarii
populatiei, statul a preluat sarcina organizarii si exploatarii sistemului
energetic. Rezultatul acestei actiuni a constat in crearea unor mecanisme de
control administrativ al preturilor, respectiv al costurilor pentru a se preveni
eventualele abuzuri. Conformarea si supunerea la nivel declarativ a
sistemului energetic la directivele si rezolutiile comunitare este primul pas pe
care Romania trebuie sa il faca, insa pentru atingerea obiectivelor prevazute
de directivele si rezolutiile comunitare, trebuie sa initieze actiuni, sa creeze si
sa puna in aplicare reglementari armonizate care sa conduca la organizarea
unui cadru legislativ adecvat, care la randul lui sa sustina eficient realizarea
obiectivelor.

Toate aceste provocari ne-au determinat sa punem in discutie unele
instrumente de eficientizare a costurilor, care sa ajute furnizorii de energie in
optimizarea activitatii si a rezultatelor.
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INTRODUCERE

Energia joaca un rol fundamental in formarea conditiei umane in zilele
noastre, fiind principalul motor al dezvoltarii economice si sociale. Desi,
declinul productiei de petrol nu mai este un motiv de ingrijorare datorita
metodelor neconvetionale de producere a energiei electrice si anume din
surse regenerabile, aceasta anxietate a fost inlocuita de alte provocari
complexe, care situeaza problematica energiei, in topul prioritatilor, ca
subiecte spre dezbatere, de catre liderii lumii.

Energia este cheia pentru ,avansul civilizatiei”, iar evolutia societatilor
umane depinde de conversia energiei in beneficiul omenirii. Putini au pus la
indoiala aceasta ipoteza si apreciaza ca nivelul de trai si calitatea civilizatiei
sunt proportionale cu cantitatea de energie pe care o societate o utilizeaza.

Avand in vedere rolul energiei pentru societate in ansamblul ei,
dezvoltarea acestui sector se realizeaza sub supravegherea statului.
Obiectivul general al sectorului energetic este de a asigura conditii pentru
satisfacerea nevoilor energetice pe termen mediu si lung, la preturi accesibile,
adecvate pentru o economie de piatd moderna si un standard civilizat de
viata, in termeni de calitate si protectie a mediului inconjurator.

Previziunile privind necesarul de energie la nivel mondial sunt un
semnal de alarma, estimandu-se dublarea cerererii de energie pana in anul
2050. Procesele de globalizare si de integrare regionala se accelereaza si se
intrevede necesitatea construirii unui nou echilibru la nivel mondial in
urmatorii ani.

Efectele turbulentelor de pe piata globala de energie s-au redus foarte
mult in ultimii ani, ca urmare a liberalizarii pietei de energie, aprovizionarii
adecvate si oportunitatilor de import. Cu toate acestea conform previziunilor
sunt asteptate schimbari dramatice. Preturile la energie vor fi afectate de
marea nevoie de investitii si inovare in sectorul energetic. Competitivitatea si
siguranta in aprovizionare se afla in stransa legatura cu schimbarile climatice
si acestea vor fi subminate, cu exceptia cazului in care retelele electrice vor fi
modernizate, facilitatile vechi vor fi inlocuite cu altele mai competitive si
nepoluante, iar energia va fi folosita pe tot parcursul lantului energetic mai
eficient.

Industria energetica a recunoscut amploarea provocarilor si prin
diverse organizatii, universitati, forumuri nationale, ale Uniunii Europene,
dar si internationale, se cauta si se analizeaza solutii.

In contextul acestor provocari sunt necesare instrumente eficiente de
management al costurilor pentru a sprijini utilizarea eficienta a resurselor si
a oferi solutii accesibile si inovatoare, acestea fiind cruciale pe termen lung.
Necesitatea gestionarii costurilor este o conditie primordiala pentru obtinerea
unor beneficii economico-financiare, dar, luand in considerare impactul
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companiilor care activeaza 1in domeniul energiei asupra societatii,
responsabilitatea acestora se dubleaza.

In acest context reiese importanta temei de cercetare abordate care are
ca obiectiv principal “Impactul costurilor asupra procesului decizional din
sectorul furnizarii energiei electrice”.

Scopul intregului demers stiintific este acela de a oferi instrumente de
control si eficientizare a costurilor companiilor furnizoare de energie venind in
intampinarea si sprijinirea obiectivului general al sectorului energetic, si
anume asigurarea conditiilor pentru satisfacerea necesarului de energie pe
termen mediu si lung, la un pret accesibil, adecvat unei economii moderne de
piata si unui standard de viata civilizat, in conditii de calitate, siguranta in
alimentare, cu respectarea principiilor dezvoltarii durabile.

Pentru atingerea obiectivului principal, vom derula cercetarea pornind
de la o serie de obiective partiale, in pofida interconexiunilor dintre acestea
incercandu-se o delimitare a actiunilor urmarite cu caracter teoretic si
aplicativ:

a) obiective cu caracter teoretic

e investigarea situatiei istorice si actuale a energeticii comunitare si
mondiale in general si a celei romanesti in special;

e definirea cadrului conceptual general al energiei;

e abordarea costurilor in sectorul energetic si rolul acestora in stabilirea
preturilor;

e prezentarea conexiunilor intre abordarile nationale, europene si
internationale in contextul globalizarii;

e evidentierea perspectivelor, oportunitatilor si constrangerilor sistemului
energetic in contextul economic, politic si social.

b) obiective cu caracter aplicativ

e identificarea si aplicarea unor metode si modele specifice in activitatea
companiilor furnizoare de energie, de implementare a contabilitatii
manageriale pentru mentinerea costurilor, respectiv preturilor sub
control, astfel dobandind un avantaj competitiv in piata;

e formularea unui model conceptual si a unor recomandari pentru
optimizarea costurilor cu energia, pe lantul procesual dintre furnizor si
consumator;

e demonstrarea aplicabilitatii modelului prin studii de caz.

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT

Obiectivele teoretice si aplicative enuntate vor fi abordate in cadrul a
cinci axe de cercetare in concordanta cu scopurile intermediare si finale ale
cercetarii si care vor avea drept scop:

e inductia in problematica energiei, prin prisma istoriei, evolutiei si
particularitatilor specifice;

o reliefarea valentelor informationale ale actualului sistem de costuri si
gasirea cailor de reducere a disfunctionalitatilor in vederea cresterii
eficientei economice;
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e optimizarea performantei cu ajutorul metodelor de calcul, monitorizare
si optimizare a costurilor de furnizare a energiei electrice;

e evidentierea unor metode si modele de calcul si control al costurilor
aplicate de catre compania CEZ Vanzare;

e identificarea unor noi modalitati de optimizare a costurilor, plecand de
la constrangerile obiectivelor generale ale sistemului energetic
contemporan international, european si national, “trilema energiei”:
asigurarea nevoii crescute de energie, in conditii de continuitate,
siguranta si protectie a mediului, la preturi accesibile.

Prima axa de cercetare are drept scop inductia in problematica
energiei. Vom realiza o prezentare a sistemului energetic din Romania, a
evolutiei acestuia in timp, situatia actuala a sistemului energetic avand in
vedere cadrul legislativ si institutional existent, potentialul de resurse
energetice, productia si consumul de energie, obiectivele prioritare ale
dezvoltarii sectorului energetic romanesc. De asemenea vom prezenta
oportunitatile, cat si constrangerile pietei de energie electrica din Romania
prin prisma apartenentei la Uniunea Europeana.

Cea de a doua axa de cercetare va avea ca obiectiv introducerea in
tematica formarii costurilor si a determinarii preturilor, particularizand si
detaliind modul de formare a preturilor si/sau tarifelor serviciilor de furnizare
a energiei electrice, pe baza costurilor. Formarea preturilor in domeniul
energiei trebuie sa tina cont de anumite principii, care nu se regasesc in mod
standardizat in celelalte procese economice, dat fiind caracterul domeniului
energiei, care este de importanta strategica nationala:

e alocarea eficienta a resurselor, nu numai intre diferitele sectoare ale
economiei, ci si in cadrul sectorului energetic;

e respectarea principiilor de corectitudine si echitate prin alocarea
corecta (nepartinitoare) a costurilor intre consumatori, in concordanta
cu efortul pe care il impune sistemului energetic;

e asigurarea unor venituri suficiente pentru acoperirea necesitatilor
financiare;

e stabilirea unei structuri a tarifelor energiei electrice, suficient de simpla
pentru a permite masurarea si facturarea consumurilor;

e luarea in considerare si a altor necesitati economice si politice
(subventionarea furnizarii energiei electrice pentru anumite activitati
economice sau zone geografice, in scopul incurajarii dezvoltarii
acestora).

Cea de a treia axa de cercetare va urmari prezentarea anumitor
metode si modele de estimare, planificare, calcul si control al costurilor
aplicabile companiei CEZ Vanzare, pentru optimizarea rezultatelor financiare
pe termen scurt si pe termen lung. Demersul stiintific din cadrul acestei axe
de cercetare va reprezenta in fapt relevarea contributiei autoarei la realizarea
dezideratului contabilitatii manageriale, si anume crearea de valoare prin
valori.

Cea de a patra axa de cercetare va avea la baza o cercetare de tip
pozitivist prin care vom incerca sa dam raspuns la intrebarea daca in
sistemul de furnizare a energiei pot fi utilizate modele statistico-matematice
de control a costurilor operationale de furnizare a energiei electrice.
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Cea de a cincea axa de cercetare va avea ca scop realizarea unui
model de implementare a unui Sistem de Management Informational in
domeniul energiei in vederea reducerii costurilor clientilor furnizorilor de
energie.

Incepand cu cea de a doua axd de cercetare si incheind cu cea de a
cincea axa de cercetare, vom fundamenta directiile de masurare, control,
eficientizare si optimizare a costurilor in domeniul furnizarii de energie prin
intermediul contabilitatii manageriale, pe baza unei documentari exhaustive.
Ne vom indrepta atentia spre modul de masurare a performantei financiar-
contabile in domeniul funizarii de energie electrica si a instrumentelor folosite
de contabilitatea manageriala pentru monitorizarea costurilor, ca baza in
procesul decizional. Ne propunem sa realizam o infuzie de know-how plecand
de la o comparatie intre modul de operare si administrare a pietelor de
energie, respectiv a gestiunii costurilor si formarii preturilor si tarifelor la
nivel european si international in domeniul energiei.

Ne-am propus, de asemenea, ca prin benchmarking sa descoperim
criteriile si nivelele de performanta si excelenta, stabilind un standard
calitativ si functional ideal, iar prin optimizare sa stabilim un standard real,
astfel incat sa obtinem ,cel mai bun dintre cele care exista”.

Suntem constienti de vastitatea subiectului si ne propunem ca studiul
nostru sa puna in discutie si sa analizeze, cele mai importante aspecte din
activitatea de furnizare a energiei electrice. Cercetarea noastra este
descriptiva, explicativa si chiar predictiva, prin reliefarea unor estimari
privind evolutia proceselor energetice si implicatiile economice ale acestora.

Tema aleasa este mai mult decat actuala si importante universitati isi
aduc aportul prin cercetari si studii in domeniu, care devin esentiale pentru
insasi existenta noastra si modul nostru de a trai. Viata moderna nu poate fi
conceputa fara energie electrica. Astfel, cea mai mare parte a descoperirilor
din ultimul secol nu ar fi fost realizate daca nu ar fi existat energia electrica.
Aceasta este folosita pretutindeni. Presupunand ca, brusc, am fi lipsiti de
energie, iata ce s-ar intampla : lipsa luminii electrice, caderea sistemelor
informatice, probleme imense cu transporturile (tramvaie, trenuri, avioane,
masini cu sistem de aprindere etc.), cele care vor ramane, vor putea fi folosite
doar in timpul zilei la capacitate maxima (lipsa luminii pentru faruri), un gol
imens in domeniul comunicarii (telefoane de orice fel, aparate radio, TV,
internet) si nu in ultimul rand incapacitatea de a produce la capacitati mari
pentru a asigura consumul pentru populatia in crestere. Si toate acestea doar
la o privire fugara asupra importantei energiei.

In partea de final a lucrarii, vom rezerva un spatiu destinat concluziilor,
propunerilor si dezvoltdarilor ulterioare, prin intermediul carora vom releva
impactul costurilor asupra procesului decizional din sectorul furnizarii
energiei electrice. In fapt, costul este o veritabild cheie si o prezenta
permanenta in cadrul entitatilor economice, cost care trebuie determinat si
evaluat in concordanta cu specificiul activitatii desfasurate. Totodata, ne
propunem sa analizam si premisa conform careia orientarea actuala a
entitatilor economice nu mai reprezinta o problema de optiune ci, mai
degraba una de profesionalism, animata de dorinta de a obtine performata
economico-financiara la cel mai inalt nivel.
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Efortul acestui demers il consideram deosebit de necesar datorita
convingerii ca analizarea, intelegerea, dezbaterea si confruntarea ideilor
privind relationarea costului cu pretul si deciziile va fi una extrem de utila si
de oportuna, menita sa lamureasca cateva aspecte importante in legatura cu
tematica propusa.

Suportul metodologic si teoretico-stiintific al cercetarii este dat de
conceptele, principiile fundamentale si lucrarile unor autori marcanti
precum: N.Berland, A.Boardman, S.M.Bragg, L.Capelletti, D.Khoutra,
D.Caplan, C.Drury, B.Dudly, P.Druker, N.Garrison, H.Geman, D.Hansen,
G.Helyette, R.W.Hilton, C.Horngren, S.Datar, H.T.Johnson, R.S.Kaplan,
G.Leslie Eldenburg, S.K.Wolcott, G.McWilliams, M.Porter, N.Rich, H.Savall,
V.Zardet, P.A.Sharman, P.Thomas s.a.

Lucrarilor elaborate de autorii straini pot fi adaugate in egala masura
studiile elaborate de autorii autohtoni, precum : O.Anghel, A.Baciu, S.Briciu,
O.Calin, D.M.Comanescu, [.Coteanu, L.Seche, C.Iacob, M.Niculescu, M.Man,
M.Meila, C.Mironeasa, M.Petcu, A.Pelin, M.Siminica, C.Tomescu s.a.

Metodologia cercetarii.

Fiecare axa de cercetare va fi investigata pe baza unui rationament
deductiv, pornind de la general la specific, printr-o abordare de tip top-down.

In acest context, perspectiva metodologica pe care o propunem va face
recurs la colectarea de date calitative si cantitative.

Analiza calitativa va avea ca punct de plecare studierea literaturii de
specialitate romana si straina cu privire la domeniul analizat, studierea
revistelor si site-urilor de specialitate, analiza unor studii efectuate de catre
A.N.R.E, studierea documentelor puse la dispozitie de catre conducerea
Grupului CEZ in Romania, cu precadere Cez Vanzare si interviuri cu factori
de decizie din domeniul companiilor de furnizare de energie electrica, cu
precadere din CEZ Vanzare.

Realizarea cercetarii cantitative se va baza pe analiza datelor culese de
la furnizorii de energie, analize comparative, indici statistici si corelatii.
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CONCLUZII

A. Concluzii

Sistemul energetic romanesc a tins sa se incadreze in fenomenul de
globalizare, al carui efect a condus la demonopolizarea pietei de energiei
electrica. Mediul concurential este unul nou pentru acest sector al economiei
si ca orice noutate sau schimbare a adus provocari pe care companiile care
activeaza in acest sector s-au vazut nevoite sa le accepte si sa le gestioneze.

Plecand de la rolul vital pe care a ajuns sa il aiba energia electrica in
societatea contemporana am analizat sectorul energetic cu preponderenta cel
romanesc din perspective complexe. Am pornit de la statisticile la nivel
mondial care arata cresterea consumului de energie electrica intelegand
nevoia de diversificare a surselor de energie, datorita resurselor limitate, dar
si a protectiei mediului si preventiei incalzirii globale, constatand in mod
firesc ca pentru diversificarea surselor de energie este nevoie de investitii in
unitati de producere noi.

Nu in ultimul rand si cu mare impact se face resimtita nevoia de a
inova si dezvolta modalitati de crestere a eficientei energetice, adica de gasire
a unor posibilitati de atingere a scopurilor industriale si sociale ale societatii
moderne si civilizate cu un consum mai mic de energie electrica, nevoie pe
care in cercetarea noastra am abordat-o, cautand solutii si in final, venind cu
propuneri concrete.

Sectorul energetic fiind de interes strategic national este controlat de
stat prin reglementari si legislatie. Chiar si intr-un domeniu atat de vast, ,cu
greutate” pentru tara, din pacate in studiul nostru am constatat paienjenisul
legislativ si inconsecventa legislatiei si a reglementarilor emise de stat.

Toata aceasta analiza am realizat-o tinand cont de contextul
schimbarilor importante care s-au produs in sectorul energetic, in ultimii ani,
pentru a se atinge obiectivul final, acela de a crea o piata libera si am plecat,
pornind de la momentul zero al sectorului energetic romanesc, aratand
evolutia in timp a acestuia pana in prezent.

Politica energetica trebuie sa se asigure ca tara noastra este deschisa
investitiilor, = promoveaza integrarea regionala si ofera  beneficii
consumatorilor, la nivelul unei tari apartinand Uniunii Europene.

Obiectivul privind decarbonizarea este unul asumat pentru anul 2030
la nivel international, astfel ca toate guvernele trebuie sa gaseasca resurse de
a acorda subventii pentru promovarea de noi tehnologii, dar si alte inovari in
domeniul energiei. Sunt si solutii mai putin costisitoare, dar de impact, cum
sunt reducerea birocratiei si promovarea integrarii regionale, crearea unei
piete regionale cu beneficii mai mari pentru toti consumatorii. Tot o masura
de impact si eficienta economic este modelul eficientei energetice, pe care noi
l-am propus in cercetarea noastra.

Scenariile mondiale ale marilor forumuri sau organizatii din domeniul
energiei, evidentiaza ca fiind absolut esentiale eficienta energetica si
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conservarea energiei, ca o modalitate de abordare a cererii care depaseste
oferta, pana in 2050.

Se prevede nevoia de schimbare in modul de gandire a consumatorilor
in primul rand si a modului in care percep acestia implicatiile in materie de
costuri ale consumului de energie.

Pentru aplicarea principiului de eficienta energetica este nevoie de
capital care sa finanteze aceste masuri sau initiative in termeni de investitie
initiala inainte ca aceasta sa poata fi platita. Masurile de eficienta energetica
pot fi promovate prin informatii, publicitate, media si inclusiv consumatorii sa
se implice activ in a isi asuma costuri si investitii, care asa cum aratat in
decurs de 5 ani cel mult se recupereaza sau guvernul sa gaseasca modalitati
de subventionare si de reglementare a eficientei energetice, pentru atingerea
unui nivel mai ridicat de intensificare a eficientei energetice.

Ecuatia energetica devine tot mai complexa zi de zi. Aceasta
complexitate nu se va diminua pana in 2050. Lucrul in directia asigurarii
unui mix energetic durabil este o provocare majora pentru secolul al XXI.
Complexitatea sistemului energetic creste tocmai datorita faptului ca aceasta
complexitate inseamna de fapt costuri mari: costuri mari datorita cresterii
extinderii retelei, atat in sistemele de transport, cat si in cele de distributie, in
paralel cu costuri mari pentru construirea unor unitati de producere a
energiei noi, bazate in mare parte pe resursele regenerabile si eventual,
costuri de intretinere a unitatilor de producere a energiei vechi, perimate,
bazate pe combustibili fosili.

Nu exista o solutie globala la problema ridicata de sistemul energetic,
insa putem ajunge la o solutie rezolvand fiecare dintre partile individuale, mai
mici ale problemei, pentru a atinge obiectivul global de dezvoltare durabila,
cu acces la energie pe masura nevoilor tarii noastre, pentru mentinerea si
ridicarea nivelului de trai, prin acces la industrializare inovativa.

Deja, vorbim si despre notiunea revolutionara de stocare a energiei,
insa exista incertitudini critice, in ceea ce priveste dezvoltarea viitoare a
acestor tehnologii de stocare a energiei care din punct de vedere economic ar
conduce la potentiale sinergii, potentiale economisiri a costurilor si economii
de scara, insa se intrevde in continuare un viitor indepartat pentru acest
concept. Accesibile, testate si posibil de implementat sunt tehnologiile privind
producerrea energiei regenerabile, eficienta energetica si captarea carbonului.

Totusi, nu putem sa nu remarcam din nou ca guvernele joaca un rol
crucial in stabilirea cadrelor pentru functionarea pietelor, a prioritatilor si a
tuturor initiativelor in sectorul energetic, avand in vedere statutul acestei
industrii si importanta sa strategica.

Pe baza studiului referintelor bibliografice si a studiilor de caz ce fac
obiectul cercetarii cu privire la impactul costurilor asupra procesului
decizional din sectorul furnizarii energiei electrice, principalele contributii
stiintifice pot fi prezentate in mod succint si consideram pot fi de impact, mai
ales daca luam in considerare spusele lui Neal Dolnald Walsch ,,Vrei ca lumea
sa se schimbe ? Fa schimbadri in propria ta lume”.

Intelegerea mediului real de business necesita trecerea de la simple
constatari si evidente contabile la analiza complexa si cunoasterea detaliata a
tuturor factorilor care influenteaza atingerea performantei unei companii, cu
atat mai mult cu cat ne referim la un mediu de business de nisa, care inca nu
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demult era de monopol, furnizarea de energie electrica si care doar in ultimii
ani a devenit putin cate putin un mediu deschis si cocurential. In vederea
cresterii performantei unei companii, supravietuirii si dezvoltarii intr-un
mediu schimbator, concurential din ce in ce mai accentuat, pe piata energiei
electrice facandu-si aparitia peste 100 de companii care detin licenta de
furnizare a energiei electrice, se resimte si nevoia de organizare a unei
contabilitati manageriale care sa raspunda nevoilor informationale ale
managerilor.

Prin analiza si cercetarea pe care am realizat-o aratam ca succesul si
stabilitatea unei companii depinde de felul in care se raporteaza la cele trei
dimensiuni ale performantei, economico-financiara, sociala si de mediu.
Captarea  oportunitatilor, manuirea  avantajelor = concurentiale @ si
adaptabilitatea creaza bazele pentru organizarea contabilitatii manageriale si
utilizarea acesteia pentru gasirea directiilor de perfectionare si dobandire a
excelentei pentru o companie furnizoare de energie electrica.

Conform Nombert Wiener, ,Ordinea si claritatea in afaceri maresc gustul
de economisire si cdstig”, iar contabilitatea manageriala este instrument
pentru dobandirea viziunii unui viitor castigator, dintr-un prezent incert si
schimbator.

In acest context, am dat curs provocarii, de a intelege sistemul
energetic romanesc si de a cauta solutii castigatoare pentru companiile
furnizoare de energie electrica, pornind si raportandu-ne in permanensa la
definitia, pricipiile si scopul contabilitatii manageriale, de a fi support pentru
manageri de a pune ,ordine si claritate” in viziunea managerilor pentru
“economisire si castig”.

Pornind de la crezul exprimat ca valoarea se creaza prin valori suntem
de acord cu concluzia exprimata in literatura de specialitate potrivit careia
contabilitatea manageriala este puntea de siguranta in elaborarea deciziilor
manageriale, sau a exercitarii functiilor manageriale (previziune, organizare,
control etc.).

Pentru a fi considerate instrumente utile si eficiente, metodele si
modelele oferite de contabilitatea manageriala trebuie sa aduca companiei
avantaje reale, cuantificabile si sa ajute in definirea si atingerea unor
obiective strategice pe termen scurt si pe termen lung, care sa poata fi
evaluate, controlate, corectate in functie de situatie. Managerii trebuie sa stie,
este adevarat, sa foloseasca ,instrumentul portivit la timpul potrivit si la locul
potrivit”, pentru a se vedea si simti, la nivelul organizatiei, cu adevarat
efectul utilizarii instrumentelor contabilitatii manageriale.

Totusi, prin studiile de caz, metodele si modele aplicate in CEZ Vanzare
am demonstrat viabilitatea si importanta contabilitatii manageriale din multe
perspective: de planificare, de calcul, de previziune, de control, de motivare,
de comunicare. Efectele utilizarii instrumentelor contabilitatii manageriale in
cazul CEZ Vanzare, s-au dovedit magistrale si au inseamnat crestere
economica si profit pentru aceasta, deoarece fiecare metoda de planificare si
control aplicata a adus o economie in costuri, fiecare initiativa de schimbare
bazata pe buget si previziune, a adus o marja noua de profit.

Din analiza tuturor metodelor si modelelor utilizate, fie ca vorbim de
modele matematice, economice sau statistice sau toate combinate, aplicate
rezulta profit. Si atunci, in mod firesc ne intrebam, de ce nu este utilizata
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contabilitatea manageriala pe scara larga, inclusiv, la nivel micro? Nu este
aceasta aplicabila cu usurinta sau nu exista cunostinta si vointa?

Dorinta de a gasi raspunsuri si a demonstra ca exista solutii, cu privire
la masurile si actiunile care pot fi intreprinse de companiile furnizoare de
energie electrica pentru imbunatatirea activitatii si obtinerea de profit, prin
luarea celor mai bune decizii de catre management, ne-a determinat sa
abordam o tematica complexa a contabilitatii manageriale, pornind de la
costuri si taxinomia acestora, organizarea contabilitatii manageriale si modul
in care isi preia informatii din contabilitatea financiara, la metode si modele
complexe de control si optimizare a costurilor si a preturilor, cum sunt
bugetele, metoda PDCA (Plan-Do-Check-Act), Metoda Analiza Valorii, Metoda
ABC, Metoda Variance Analysis (Analiza Variantelor), Metoda Pragului de
Rentabilitate, la metode statistico-matematice cum sunt histograma,
diagramele de control si corelare, diagramele Pareto si Ishikawa, foaia de
inregistrare, finalizand lista instrumentelor aplicate cu modele stohastice,
probabilistice si de previziune, avand in vedere caracteristica energiei, de a nu
fi stocabila si avand un character sezonier.

Nu in ultimul rand, ne permitem sa adaugam acestei lungi liste de
instrumente ale contabilitatii manageriale prin care am demonstrat valoarea
acesteia, modelul SIME (Sistem Informational de Management al Energiei), un
model dezvoltat in ultima parte a cercetarii noastre, inspirat din modelul
guvernului canadian, adaptat si aplicat si in cazul nostru cu scopul de a crea
o valoare in plus companiilor furnizoare de energie electrica.

Prin urmare, indiferent de nivelul la care sunt aplicate, aceste
instrumente servesc la dimensionarea volumului de activitate, in vederea
stabilirii cuantumului si conditiilor de alocare si utilizare eficienta a
resurselor, precum si a impartirii responsabilitatilor celor implicati cu privire
la realizarea obiectivelor.

In concluzie putem afirma ca, dezvoltarea unei entititi economice
trebuie sa se bazeze, in primul rand, pe cunoasterea propriilor capacitati, a
punctelor slabe si cat si a punctelor forte dar si pe cunoasterea mediului
exterior macroeconomic. Prin urmare este absolut necesar ca entitatea sa isi
assume in viziiunea si misiunea sa, valori si principia prin care sa asigure
mentinereaacesteia la un anumit nivel cat si pentru dezvoltarea sa in tandem
cu mediul economic in care exista.

Apreciem ca toate instrumentele contabilitatii manageriale, bine alese si
implementate imprima o componenta motivationala la nivelul intregului
personal al companiei si servesc politicii si departamentului de comunicare.
Se realizeaza astfel o armonizare a intereselor personalului cu realizarea
obiectivelor si sarcinilor atribuite, punand la loc central motivatia pozitiva a
personalului.

Concluziile demersului nostru stiintific ce a avut ca element central
demonstrarea, validarea, dar si inovarea contabilitatii manageriale in
cadrul firmelor furnizoare de energie electrica, sunt ca in actualul univers
economico-social din tara mnoastra, marcat de instalarea treptata a
mecanismului pietei libere is sectorul energetic, de afirmarea de noi reguli si
reglementari de joc ale acesteia, modul de gandire si actiune ca si metodele
lor de lucru se cer adaptate si imbunatatite permanent. Pentru a reusi sa
supravietuiasca, dar si pentru a desfasura o activitate profitabila in conditiile
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competitiei specifice economiei de piata, intreprinderile din domeniul
furnizarii de energie electrica trebuie sa fie receptive, sa aiba o viteza marita
de reactie si sa se adapteze continuu la noi reglementari, la noi cerinte
internationale sau ale Uniunii Europene si nu in ultimul rand la exigentele
consumatorului, care de acum, poate alege. Desi poate parea exagerat,
putem spune ca intrega activitate a companiilor furnizoare de energie
electrica trebuie sa fie vizualizata si proiectata prin ,creierul” si ,simturile”
contabilitatii manageriale.

Intregul demers stiintific intreprins pana in prezent ne-a condus catre
demonstrarea rolulului esential si multiplu pe care il poate capata
contabilitatea manageriala: instrument de informare, comunicare,
motivare, planificare, control, previziune, organizare, cunoastere,punte
de siguranta.

Este cunoscut si asumat faptul ca deciziile manageriale si procesul
decizional reprezinta, varful de lance pentru siguranta castigarii bataliilor din
lumea afacerilor de catre manageri. Acestea sunt cheia succesului unui
manager: “keep or drop?”, “buy or make?” si putem continua cu tipuri de
decizii pe care un manager trebuie sa le ia zilnic. Un raspuns sau altul la
aceste intrebari, inseamna succesul sau insuccesul, insemna castigarea sau
pierderea unei batalii, pentru manager personal si pentru companie.

Luand in considerare cele prezentate putem afirma ca, in functie de
activitate, complexitatea acesteia, in functie de procesele interne, de
orientarea catre clienti, de nevoile de informare a conducerii, fiecare companie
trebuie sa decida pe care dintre instrumentele contabilitatii manageriale le va
adopta si implementa. Noi am demonstrat ca folosirea instrumentelor
adecvate conduc la rezultatele dorite.

B. Contributii stiintifice

In cercetarea efectuatd, in baza unei bibliografii de specialitate in
rezonanta cu demersul propus si aspectele aplicative oferite de CEZ Vanzare,
una dintre cele dintre cele mai mari companii de furnizare a energiei electrice
din tara noastra, care face parte la randul ei din Grupul CEZ, care se afla in
top 10 companii de profil in Europa, am urmarit axele de cercetare si
obiectivele studiului, capitolele lucrarii elaborate avand ca nucleu axele si
obiectivele cercetarii, principalele contributii stiintifice putand fi prezentate in
mod succint de urmatoarea maniera:

In prima axd de cercetare, am incercat sd surprindem toate
elementele esentiale ale sistemului energetic de la momentul zero pana
in prezent, avdand ca scop crearea unei familiaritati cu termenii,
caracteristicile si legislatia specifica industriei, pentru o cdat mai buna
viziune si intelegere. Contributia stiintifica consta in efectuarea unei analize
de detaliu a conceptului, a legislatiei, a politicii energetice, a evolutiei, a
perspectivelor, dar si constrangerilor acestui sistem, privit si prin prisma
apartenentei la Uniunea Europeana, dar si a constrangerilor internationale.
(capitolul I).

Dimensiunea si caracterul strategic national al acestui sector, atat pe
plan international, cat si pe plan national, este mai degraba un argument al
importantei si actualitatii cercetarii temei prezente in lucrarea de doctorat
elaborata.

Cea de a doua axa de cercetare a avut ca obiectiv introducerea in
tematica formarii costurilor si a determinarii preturilor, particularizand si
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detaliind tipurile de costuri si pertinenta lor in luarea deciziilor, modul de
colectare a datelor, locul de formare a costurilor, relevanta sistemului
contabil privind costul furnizarii energiei, implicatiile sistemului
informational al costurilor asupra luarii deciziilor.

Referitor la cea de a doua axa de cercetare, contributia stiintifica
consta in urmarirea modului de transformare a datelor in informatii utile, in
contextul unui mediu economic aflat in permanenta schimbare, pornind de la
ideea ca informatia de tip cost este un instrument al managementului
decizional.

Ne-am pus intrebari la care am incercat sa raspundem, iar intentia de a
raspunde la aceste intrebari ne-a permis realizarea unei incursiuni in
elemente esentiale ale contabilitatii manageriale aducand in prim plan
etapele dezvoltarii acesteia, legatura cu contabilitatea financiara, subliniind
deosebirile dintre cele doua, modul in care cele doua isi pun amprenta pe
deciziile strategice si tactice ale companiilor, de la contabilitatea financiara la
contabilitatea manageriala, punctand totodata rolul costurilor si modul in
care pot fi ele controlate prin intermediul bugetelor, pentru costurile vizibile,
dar si importanta descoperirii costurilor ascunse prin modelul Savall.

Studiind vasta problema a costurilor am constatat ca prin prisma
metodologiei contabile, costul este un concept valoric care il urmeaza pe cel
de cheltuiala, cheltuielile fiind elemente constitutive ale costurilor, dar pentru
a fi utile pilotajului intreprinderii ele trebuie gestionate.

In acest context scopul nostru a fost de a reliefa valentele
informationale ale costului si de a gasi caile de optimizare a acestuia pentru
atingerea performantei economice.

In dorinta de demonstrare a celor enuntate mai sus, am continuat
prin realizarea de studii de caz si modele de analiza, planificare,
previziune, control, comunicare si motivare, folosind date furnizate de
CEZ Vanzare. Ceea ce a urmat, a demonstrat ipoteza, de acum fara de
tagada, ca exista masuri si actiuni care pot fi intreprinse de
companiile furnizoare de energie electrica, in vederea cresterii
performantelor acestora, accentul fiind necesar a fi pus pe administrarea
eficienta a resurselor utilizand in acest scop metode si modele ale
contabilitatii manageriale, asa cum le-am enumerate mai sus si dezvoltat.
(capitolul III).

Cea de a patra axa de cercetare a avut la baza o cercetare de tip
pozitivist, asa cum ne-am exprimat inca din obectivul declarat initial, prin
care ne-am propus sa dam raspuns la intrebarea daca in sistemul de
furnizare a energiei electrice pot fi utilizate modele statistico-matematice de
control a costurilor operationale de furnizare a energiei electrice si raspunsul
este intradevar pozitiv.

Tocmai datorita caracterului sezonier, greu predictibil, a imposibilitatii
de stocare a energiei electrice, aceste modele stohastice, probabilistice, dar
bazate pe calcule matematice, sunt un “surplus de energie” pentru
companiile furnizoare de energie electrica si acest aspect este demonstrat din
nou prin studiile de caz si exemplele date. (capitolul IV)

Asadar, alegerea celor mai adecvate metode deja testate, dar si initiative
si inovarea in domeniul de activitate propriu, pot reprezenta cheia succesului
pentru orice intreprindere ce are drept scop atingerea obiectivelor de profit,
dar mai ales mentinerea si extinderea pe noi piete de desfacere prin
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furnizarea de produse competitive. Utilizarea unor modele si metode
stohastice, cum sunt modelul Jump Difussion, modelul Factor si modelul
Factor, pot ajuta companiile furnizoare de energie electrica sa isi asume
riscuri controlate, ceea ce le va da un plus si un avantaj competitiv, fata de
competitorii lor.

Cea de a cincea axa de cercetare a avut ca scop realizarea unui
model de implementare a unui Sistem de Management Informational in
domeniul energiei in vederea reducerii costurilor clientilor furnizorilor de
energie, model care in esenta lui, poate fi considerat un instrument de
optimizare a marjei companiei furnizoare de energie si a costurilor fixe ale
acesteia. Cum? Prin impactul asupra cifrei de afaceri, asupra cotei de piata si
asupra volumului vanzarilor, acest lucru fiind demonstrat prin modelul “cost-
volum-profit”, care este fondat pe comportamentul cifrei de afaceri si a
cheltuielilor de exploatare.

De aceea, cea de a cincea axa de exploatare este abordata in capitolul
V, in care ne-am permis sa sugeram si sa dezvoltam un “instrument inovativ
de optimizare a costurilor” si sa aratam prin studii de caz aplicabilitatea lui.

C. Intrebari

Pentru atingerea obiectivelor pe care ni le-am stabilit si pentru a putea
sa ne aducem o contributie la cercetarea in domeniu, am cautat sa dam
raspuns la o serie de intrebari pe care le consideram mai relevante pentru
demersul nostru stiintific, printre care:

+ ce este energia ? cum se obtine ? cum functioneaza sistemul energetic
si piata furnizarii energiei electrice? Care sunt elementele caracteristice
acestui domeniu si ce specificitati apar in acest domeniu, atragand
dupa sine o abordare pe masura nevoilor. Raspunsurile la aceste
intrebari ne-au condus la alte intrebari: lucrurile merg bine sau rau?;
care probleme impateaza mai tare sistemul energetic?; este un ajutor
sau o corvoada apartenenta la Uniunea Europeana?

+ existd cu adevarat o contabilitate manageriala si daca DA, ce cuprinde
? Cui serveste ? Isi indeplineste rolul pentru care exista ?

+ este importantd aplicarea instrumentelor contabilitatii manageriale in
cadrul companiilor furnizoare de energie electrica ? Daca DA, atunci
DE CE ?

+ care dintre diferitele solutii este cea mai buna?

+ care sunt metodele si modelele de optimizare utilizate de catre CEZ
Vanzare?; sunt acestea aplicabile pe scara extinsa si altor companii din
domeniu?

+ care costuri sunt influentate de decizia care trebuie luata?

+ la ce se renunta daca se alege o decizie in locul alteia?

+ care va fi comportamentul costurilor dupa luarea deciziei? Care va fi
logica si ce legi vor urma ele?

+ ce actiuni se pot intreprinde asupra costurilor?

+ la care performanta ne referim?

+ incotro mergem?

Raspunsul la intrebarile enuntate, precum si la alte intrebari ce pot fi
regasite in continutul tezei ne-a permis aplicarea metodologiei de investigatie
propusa si formularea de concluzii, opinii si modele ale contabilitatii de
gestiune si calculatiei costurilor aplicabile companiilor funcizoare de energie
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electrica.

In cadrul cercetarii am incercat s un raspuns cat mai apropiat de a
rapunde unor nevoi reale ale pietei de energie electrica in Romania. Aceasta
nu inseamna ca am reusit sa raspundem la toate problemele implicate, iar la
acele la care am cautat raspuns, fara a avea pretentia ca am utilizat cele mai
relevante lucrari stiintifice aparute in literatura de specialitate, pot fi
discutabile si criticabile.

Prin definitie, cand investighezi necunoscutul, nu stii la ce rezultat vei
ajunge, motiv pentru care ramanem cu nostalgia ca am fi putut aborda si alte
puncte de vedere, modele sau practici din domeniul acesta atat de vast, dar
spatiul si timpul ne-a limitat abordarea si am ramas cu speranta continuarii
cercetarii.
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